Yunpagiinus IT-npoexTamu

1. Illo, Ha Bamy IyMKy, € OCHOBHUM HAaIIpSIMKOM OTpuMaHHs npuOyTKy y cepi IT (oOepite HalO1mbII
TOYHY BiJIOBib)?

O HaJaHHS ayTCOPCHHIOBHX MOCIYT y cdepi po3podienns 13

2. Yum, Ha Bally AYMKY, 3yMOBJIEHO €()eKTHBHE BUKOPUCTAHHS iHPOpPMAaLiliHUX pecypciB B HisUIBHOCTI
IT-xommnaHnii (00epiTh HalOIIBII TOBHY 1 TOYHY BiANOBiAb)?

O BHUKOPHCTAHHSM BIJIMOBITHUX KOHKPYPEHTOCIPOMOXHHX TPOTPAMHUX MPOAYKTIB 1 CHEMiaNicTiB,
000B’SI3KOBUM BIIPOB/KEHHSIM CUCTEMH MOHITOPUHIY Ta KOHTPOJIIO, BUCOKOIO KOHKYPEHIII€I0 Ha PUHKY

3. 1Mo, Ha Bamry AYMKY, IO3HAYAIOTh TEPMiHOM «ayTCOPCHUHI»?

O BHBEJICHHS 32 MEXI1 KOMITaHi1 BU3HAYECHOT (TIepeBakHO, HEMPoQiIbHOT) QyHKIIIT

4. ki, Ha Bamy AyMKy, TlepeBard KomImaHii 3a0e3medye BUkopucTaHHs I[T-ayrcopucHry (o0epith
HalO1Ib1I TOBHY 1 TOYHY BiAMOBiAb)?

O  KOHIICHTpAII0 yCiX 3yCHJIb Ha OCHOBHOMY Oi3HECI, 3aIydeHHS 9y>KOr0 JIOCBITY, THYYKIiCTh MacITabiB
0i3HeCy, HaIMHICTh 1 CTAOUIBHICTD, MOKPAIICHHS Pe3yJIbTaTy Oi3HECY

5. SIki, Ha Bally IyMKY, pU3MKH KOMIIaHii Hece BUKOpUcTaHHs I T-ayTcopucHry (00epiTh HailOinbLI MOBHY
1 TOYHY BiJIIOBib)?

O 3arpo3a HEBHKOHAHHS YMOBH KOH(IJCHIIHHOCTI, 3arpo3a OaHKpyTCTBAa ayTCOPCHHIOBOI KOMIIaHii,
301IBLICHHST BUTPAT

6. SIki, Ha Bamly AyMKY, OCHOBHI YMHHHMKH 3YMOBJIOIOTH PO3BUTOK pHHKY IT-ayTcopcunry B YkpaiHi
(o0epiTh HAMOLIBII TOBHY 1 TOYHY BiJIOBib)?

O BHUCOKMH piBeHb KBasi(ikalii CHemiadicTiB, KOHKYPEHTHI IIiHW MOCHyr (IemieBa podOoda cuia),
HAsIBHICTB BEJIHMKOI KITBKOCTI po0040i cuity, reorpadidHe MOI0XKEeHHS KpaiHu, HaSBHICTh BEIHKOI KITBKOCTI
KOMIIAHIH 13 3aXiJHUM KaIliTaJIoM

7. Sxi, Ha Bamry IyMKY, OCHOBHI YMHHHKHM CIHOBLIBHIOIOTH PO3BUTOK pUHKY [T-ayTcopcuury B Ykpaini
(o6epiTh HAOLIBII TOBHY 1 TOYHY BiIIMOBIAB)?

O BIACYTHICTh BIAMOBIAHOTO 3aKOHOJABYOTO BW3HAYEHHS W pETYIIOBAaHHS TNPOIECIB ayTCOPCHHTY,
HEIOCTATHbO PO3KPYYEHHUH iMIIK BiTUM3HSHOTO puUHKY IT-ayTcopcuHry, HemocTaTHIi piBeHb 3HAHHS
aHITiHChKOT MOBH BITYM3HSHUMH crienianictamu y cdepi [T, HasBHICTH BeMUKOi KiNBKOCTI PHU3HKIB,
OB’ sI3aHMX 3 BEJCHHAM Oi3HeCy, HecTaOllbHa eKOHOMIYHA Ta IMONITHYHA CUTYaIlis

8. Ulo Take, Ha Bally AYMKY, IPOEKT?

O  1Ie IpOLIEC CTBOPEHHS MPOAYKTY; Lie Te, 0 pOOUTH KOMaH/a, 11100 BUAATH 3aMOBHUKY MPOAYKT

9. o Take, Ha BalTy TyMKY, IIPOTYKT?

O 1€ Te, IO X04Ye OTPUMATH 3aMOBHUK; pe3ynbTaT (4 Hadip pe3yibTaTiB) HOCTABKU MO KOHTPAKTY

10. Sxum B 6aunTe OCHOBHE 3aBJIAaHHS MPOCKTY?

O 3aJI0BOJIBHUATH TOTPEOM 1 OUYiKyBaHHS 3aMOBHHKA y BIJIMTOBIJHI CTPOKH, 3 OOYMOBIEHOIO BapTICTIO i
3TiHO BUKJIAJEHUX BUMOT

11. o, Ha Bamy AYMKY, € OCHOBHUMH LISAMH CTpaTerii pO3BUTKY iHPOpPMAaLiiHUX TeXHOJOrii (00epiTh
HaO1Ib1I MOBHY 1 TOYHY BiAMOBiNb)?

O CTBOPEHHS TEXHIYHMX 1 TEXHOJOTIYHMUX YMOB JUIA peamizallii 6i3Hec-cTparerii kommnanii, 3a0e3nedeHHs
KOHKYPEHTO3/IaTHOCTI KOMIIaHii, MparHeHHs 00 BiAMOBIAHOCTI MIKHAPOJHUM CTaHAApPTaM, IOCTiJIOBHE
3HWKEHHS ONEpaliifHUX PU3MKIB 1 BUTpPAT, a TAKOXK NMUTOME 3HW)KEHHS BUTpaT Ha iH(opMmaTHzawlilo mpu
M ITPUMIT HEOOX1AHOTO TEXHOJIOTIYHOTO PiBHS

12. fxi, Ha Bamty MyMKy, 3aBIaHHS CIIiJIT BUKOHATH JJIA peai3allii OCHOBHHMX ITUICH cTpaTerii po3BUTKY
iHpopMaLifHUX TeXHOJOTiH (00epiTh HAHOLIBLI TOBHY 1 TOYHY BiAMOBib)?

O aBTOMaTH3alis BCiX HANpSAMKIB AiSUIBHOCTI KOMIHAii B Haml dYac 1 MATPUMKa 3pOCTaHHA Ha
MePCIIEKTUBY, IHTErpaIlisl iHPOPMAIIMHUX CUCTEM, 10 BUKOPHUCTOBYIOTHCSI B KOMITaHii, CTBOPEHHS €IMHOTO
iHpOopMaLifHOTO MPOCTOPY, aBTOMAaTH3alisl KOHTPOIIO AisUTBHOCTI KOMIMaHii mpu oOpoOmi indopmamii B
peXuMi peanbHOrO yacy, yHiikamis 1 periameHTarisi TEeXHOJOTi BHUKOHAaHHs oOmepauild, HaJaHHI
THCTpYMEHTapifo JUIs TiJBUIIEHHS KEPOBaHOCTI KOMIIaHI€K, BHKOPHUCTAaHHS TEXHOJOTIH (iHaHCOBOTO
aHaJizy, MOJEJIOBAHHS 1 NMPOTHO3YBaHHS, YIPABIiHHS aKTUBAMH 1 MMAacUBAMU Ha OCHOBI (DaKTHYHHX i
IUTAHOBHX JTAaHMX, MIATPUMKA PO3BUTKY KOMIIAHIi, SIK 32 PaXyHOK PO3BUTKY MEPEXi, TaK 1 32 paXyHOK HOBUX
NPOJIYKTIB 1 TEXHOJIOTiH 00CTyroByBaHH:, (POpPMYBaHHS TUIATPOPMH TEXHOJIOTIYHOTO PO3BUTKY KOMITaHiT
13. Ha sixux, Ha Bairy JyMKy, IpUHIIMIIAX TIOBUHHA OyyBaTUCh HOBA iH(popMalliiiHa cuctema?

O UUTICHICTH 1 PYHKLUIOHANBHICTh, MOAYJIBHICTb, BIAKPUTICTH 1 3MaTHICT 10 PO3BUTKY, MACIITaOHICTH

14. fIxi, Ha Bamry JyMKy, OCHOBHI OJIOKM ITOBHHHA TependadaTt HoBa iHdopMamiliHa cuctema?

o front-office, middle-office i back-office

15. Sk, Ha Bamly AyMKy, Ha3MBaeTbCci NPOLEC BU3HAYCHHS LiJed i 3aBAaHb MiANPHEMCTBA Ha TIEBHY
MEPCIEKTUBY Ta BHOIp ONTUMAIBHOTO LUIAXY 1X TOCATHEHHS i PECYypCHOr0 3a0e3MedeHHs?



O IUIaHyBaHHSA

16. Sk, Ha Bally AyMKY, HA3UBA€ThCS CUCTEMA B3a€MO3ANEKHUX, 00’ €IHAHUX 3arajbHOI0 METOI0 3aBJaHb,
10 3a0e3MeUyIOTh peati3allito 1iyiell BUpOOHNYOi cUcTeMu?

O IUJIaHyBaHHSA

17. dxi, Ha Bamry OyMKy, € OCHOBHI YMHHHKH 3POCTAl0doi poJi IUIaHYBaHHS B yMOBaX CydYacHOTO
PHHKOBOTO rocrnoaapcTBa (00epiTh HAWIOBHIITY BiINOBiAb)?

O PYXJUBICTH 30BHIIIHBOIO CEpEAOBUILA, 301IBIICHHS PO3MIPIB MiANPUEMCTBA Ta PO3LIMPEHHS HAIPSMIB
HOro IisUTBHOCTI, 3pOCTalode 3HAUCHHS Yacy, OOMEXKEHICTh PecypcCiB, KOMIUIEKCHICTh TOCHOJApChKUX
3aBJaHb

18. Ha3Bitb 4 KIIIOUOBI €JI€MEHTH KOKHOT'O cTapTaiy?

O HEMOBTOpHA 111es1, IKICHUI MPOIYKT, CUIIbHA KOMaH/1a, BiJIMiHHA peai3allis

19. 1llo, Ha Bamy AYMKY, BKJIIOYA€E B ceOe i7esl K KIFOUOBHI €IEMEHT cTapTamy?

O PO3MIp 1 TEMIIU 3pOCTaHHs PHHKY, CTPATETil0 3pOCTaHHS KOMIIaHii, 3aXHCHY CTpaTerito

20. lo, Ha Bamry IyMKY, € HApi>KHIM KaMEHEM ITiIITPUEMHHIITBA?

O BenuyesHe OakaHHS JOCATTH (i1, a TAKOXK Bipa y MepeBard CBOro 0i3Hecy

21. Jle, Ha Bamry AyMKY, CIIi IIyKaTH BUPILICHHS OyIb-IKOTO Oi3HEC-TUTAHHSI?

O Ha PUHKY, JI€ «€ CIIOKUBAY 3 HE3aJ0BOJICHUMH ITOTpeOaMm»

22. o, Ha Bamry JyMKy, € IPOJAYKTOM BHHAXOJY Ta HOTO KOMepIliami3arii?

O 1HHOBAaIA

23. Sk, Ha Bally JyMKY, Ha3UBAa€ThCs IIEpIIa MOsBa HOBOI i€i y BUTTISI NPOLYKTY, OCIyTH abo mpouecy?
O BHHAaxIiJ

24. Ski, Ha Bally TyMKY, BUAH 1HHOBAIIiH iCHYIOTh (00€piTh HAHMOBHINTY BiAMOBiAb)?

o 1iHHOBauis y ToBapHiil cdepi, iHHOBaLisA y cdepl MapKETHHTy, OpraHi3auiliHa iHHOBaLis, IHHOBALIS Y
cdepi ynpaBIiHHSL

25. B "yomy, Ha Ballly AyMKY, MOJISITa€ IHHOBAllisl Y TOBapHii cdepi?

O HOBHH a00 BJOCKOHAIEHWH MPOAYKT abo mociyra y po3pisi crenudikaii, KOMIOHEHTIB, MaTepialis,
MIPOTPaMHOTO 3a0€3MeYeHHS, 3PYYHOCTI TSl KOPUCTyBayda

26. B yomy, Ha Bally AyMKY, MOJISITa€ iHHOBALlis y cdepi MapKeTHHTY?

O HOBHUU MeToJi 30yTy NpOMYKIli, IO BIANOBIJa€E BHECEHUM 3MIHAM Yy MPOIYKIIO ab0 NaKyBaHHS,
PO3MIIIIEHHS PEeKJIaMU, IPOCYBaHHSI MPOIYKTY ab0 MIHOYTBOPEHHS

27. B yomy, Ha Ballly AyMKY, MOJISITa€ OpraHi3aiiiiHa iHHOBaLis?

O HOBI OprasizauliiiHi METOAW y AIJIOBIH MPaKkTHLI KOMIaHii, opranizamii po6ounx micup abo 30BHILIHIX
BiTHOCHHAX

28. B gomy, Ha Bally TyMKY, TIOJSTaE iHHOBAIS Y cdepi ynpaBiIiHHS?

O  CTOCY€THCS NMPHUHIMIIIB Ta MIPOLECIB YIPABIiHHS, SIKi JOKOPIHHO 3MiHIOIOTH YIPABIiHHS

29. Sk, Ha Bamly AyMKy, Ha3WBAa€TbCA illes, Tpollec ad0 BHHAXIA, IO € Pe3ylbTaTOM IHTEIEeKTyaIbHOI
poboTtu?

O iHTeJIeKTyalbHa BIACHICTh

30. Sk, Ha Bamly OyMKY, HA3UBA€ThCSl KOMIUIEKT €KCKIIIO3UBHHX TIpaB, sIKi HaJIal0ThCsl aBTOPY/BiacHUKY 1B
Ha BU3HAYCHHH TIepioJ1 Yacy 3aexHo Bif Ty |B Ta HamioHambHOTO/MI>KHAPOIHOTO 3aKOHOJaBCTBA?

O MpaBa iHTEJIEeKTyalbHOI BIACHOCTI

31. Sk, Ha Bamry IyMKYy, Ha3MBa€TbCcs JTOKYMEHT, SIKHH ONMCY€ BMHAxXiJ Ta BHU3HAdae Halip mpas, IO
HAJIA€ThCS MDKHAPOIHOIO ab0 HaIliOHAIBHOIO OpraHizalliero Ha oOMexeHui mepion Jacy (sk mpasuio, 20
poKiB)?

O MaTeHT

32. Sk, Ha Bamly IyMKY, Ha3UBa€ThCs OyIb-IKHI 3HAK, U0 iHAMBIAyali3ye TOBApU MEBHOTO MiANPUEMCTBA
Ta BIJIPi3HAE iX BiJ TOBapy KOHKYPCHTIB?

O TOpTiBeJIbHUH 3HAK

33. Sk, Ha Bamy AyMKY, Ha3uBaeTbcsa Gopma 3axucty IB, sika cTocyeThCsl OpUTIHANBHOI iHTENEKTYalbHOT
pobotu aBTOpiB?

O aBTOPCHKI IpaBa

34. Slx, Ha Bamy OyMKy, Ha3HBalOThCS cioBa ab0 CHUMBOJM, LIO TIO3HAYAIOTh IOXO/KECHHS
IPOJIYKTY/TIOCITYTH, TTOB’I3YFOUH HOTO 3 IEBHUM TeorpadiyHuM perioHom?

O HaliMeHyBaHHS MiCIIsl IOXO/PKEHHSI TOBapy

35. Sk, Ha Bamly AyMKY, Ha3UBA€TbCs OyAb-sKa 3aKpuTa IioBa iH(opMmalis, 110 MOXKe HaJaTH KOMIaHii
KOHKYpEHTHY niepeBary?

O cekpeTd BHPOOHHITBA (KOH(DINCHIIIHHA iH(pOpMAaIlis)

36. fki, Ha Bamy OyMKy, KpOKd (3 24 KpOKiB Bif CTapTy 0 yCHIIIHOrO Oi3Hecy) MOXHa BiIHECTH IO
po3ainy «XTO Ball MOKYTIELb)»



O CerMEHTAIlil pPWHKY, BHOIp TMO3WINi I 3aBOIOBAHHSI pPHUHKY, CTBOPEHHS NPO(DUTI0 KIHIIEBOTO
CIIO’KMBAYA, MiAPaXyHOK pO3MIipy CIIIFHOTO aApecOBAHOTO PHHKY IS MO3HUIII{, CTBOPEHHS 00pa3y MO3UIIii
PHUHKY, BU3Ha4eHHS 10 HACTyMHUX MOKYIILIIB

37. Sxi, Ha Bamry AyMKY, KpOKH (3 24 KpOKIB BiJl CTapTy IO YCINITHOTO Oi3HECY) MOXKHA BiTHECTH IO
po3aiTy «SIK poOUTH TPOIITi HA TIPOIYKTI»

O po3poOisieHHsT Oi3HEc-MoJielNli, CTBOPEHHS CHCTEMH LIHOYTBOPEHHS, PO3paxyHOK JOBIYHOI WIHHOCTI
3aJIy94eHOT0 CTII0)KHMBa4a, pO3paxyHOK BapTOCTi 3aIy4eHHs KIIi€HTa

38. fki, Ha Bamry QyMKy, Kpokd (3 24 KpOKiB Bijl CTapTy IO YCIHINIHOTO Oi3HECY) MOXKHA BiJJHECTH [0
pozniny «Illo Bu MoxkeTe 3poOHUTH TSI TOKYIILISH

O cueHapiil poOOTH AJIsl MOBHOTO KUTTEBOTO LIMKITY, BUCOKOpPiBHEBA crielM(ikaiisi MPOayKTy, KiIbKicHa
OILIIHKA IIHHICHHUX MPOMO3HI[if, BU3HAYEHHS sijpa Oi3HEeCY, BU3HAYEHHS! KOHKYPEHTHOI MO3HITiT

39. fki, Ha Bamry QyMKY, KpoKd (3 24 KpOKiB Bijl CTapTy IO YCIHIIIHOTO Oi3HECY) MOYKHA BiJHECTH [0
po3niny «Sk po3poOsaTH 1 CTBOPIOBATH NPOLYKT»

O BH3HAYCHHS KIIOYOBUX IMIPHITYIIEHb, TEpPEeBipKa KIFOYOBHX TMPHITYIICHb, BU3HAUCHHS MiHIMabHO
JKUTTE3IATHOTO O13HEC-TTPOAYKTY, TOBEACHHS, 110 MPOAYKT BiIIOBBIIa€ 3amuTax nepeadauyBaHUuX KIIEHTIB
40. SIxi, Ha Bamry QyMKY, Kpokd (3 24 KpOKiB Bif CTapTy 10 yCHIIIHOTO Oi3HECY) MOKHA BiHECTH JIO
po3niny «Sk Baml HOKyneus Npuadae NpogyKT»

O BH3HAYEHHS CAMOCTIHHOI TOCIONapChKOl OJWHHMIN, CKJIaJaHHs rpadika TMporecy 3amydeHHsS
IUTATOCTIPOMOXKHOTO TIOKYIIIS, CKJIaJaHHs rpadika mpolecy NpoJasKiB Al 3aydeHHs MOKYIIISI

41. SIki, Ha Bamry QyMKY, Kpokd (3 24 KpOKiB Bif CTapTy M0 yCHIIIHOTO Oi3HECY) MOKHA BiHECTH JIO
po3ainy «Slk 301abIIUTH MaciTad Oi3HECY

O MigpaxyHOK CIJIbHHUN aJpecOBaHUi PUHOK I MaiOyTHIX pUHKIB, pO3pOOJICHHS TUIaHy TPOIyKTa

42. o, Ha Bamly TyMKY, € HECOOXiJHOIO Ta JOCTaTHHOIO YMOBOIO ISl BelleHHA Oi3Hecy?

O IIATOCIIPOMOXKHUH MOKYIIEIb

43. B oMy, Ha Bally AyMKY, MTOJISITAE KIIIEHTOOPIEHTOBAHUHN ITiIXi/?

O 3HaWTH HE3aJ0BOJICHY MOTPeOy Ta MOoOYAyBaTH HABKOJIO HET CBOO CIPaBY

44. 1o, Ha Bamry AyMKY, € KpHTUIHO BRXKIIUBUM JIJISl YCIIXy cTapTama’?

O CTBOPEHHs iHHOBAIIHOTO MPOYKTY, JJIs SIKOTO IIe HE iICHYE PHHKY

45. Slkuii BU 3HAE€TE KIFOUOBHH (PaKTOp yCHixXy miAnpreMIst (BUOEpiTh HAWTIOBHINTY BiINOBIAb)?

O 3JaTHICTh 00paTy MOTPiOHUI PUHOK 1 yTPUMATHCH BiJl TOTO, 100 3aiiMaTHCh IHIIMMA PHHKAMHA

46. 1llo Take mo3uilist NPOYKTY?

O JyMKa TICBHOI TpYyNH CIOXHWBAYiB, IIJIbOBUX PUHKOBUX CETMEHTIB II0JI0 HaWBaXJIMBIIIUX
XapaKTePUCTUK IPOIYKTY

47. 1o Take MO3UIIIOHYBAaHHS MPOTYKTY?

O 3IidcCHeHHS BHOOpY TaKkuX MapaMeTpiB MPOAYKTY Ta €IIEMEHTIB KOMILUIEKCY MapKETHHTY, SIKi 3 TOUKH
30pYy LTBOBUX CITOKMBaYiB 3a0e3medaTs MPOIyKTY KOHKYPEHTHI ITepeBaru

48. 1llo Take KOHKypeHTHa TiepeBara?

O mepeBara, OTpMMaHa HUISXOM HaJaHHs CIOXKMBayaM BEJIMKHX Ojar abo 3a paxyHOK peanizarii Oinbii
JICIIeBOT POAYKIIii, a00 32 paXyHOK IPOIO3MIIil BUCOKOSKICHUX MPOAYKTIB 3 HA0OPOM HEOOXITHUX MOCIYT,
ajie 3a BUTIPaBAaHO OLTBIIT BUCOKHMH IIHAMH

49. Illo Take IIHHICHUN JAHIIOT?

O BCl BUAM MiSUTBHOCTI oOpraHizamii (JaHKM JaHIora), CHOpPSMOBaHI Ha CTBOPEHHS WIHHOCTI JUIs
CIIOKHMBa4a

50. 3 gKuUX CKIaA0BHX, Ha BaIly AYMKY, CKJIAIA€ThCs KOKEH CITOKHBAY?

O KIHLEBHUH CMIOXHBAY T4 CAMOCTIH{HA TOCTIOAAPChKa OJMHULIS

51. flka, Ha Bamry AyMKy, CKJIaJOBa MPO]iII0 CIIOXXKKMBaYa MICTUTh colliogeMorpadiuHi naHi: iM's, cTarth,
BiK, OCBITa, IMOJITHYHI MOTJISIAN, PEiTiiiHA JOIBHICTD, COIIaTbHUN CTATyC, MICIlE MPOKUBAHHS, CIMEHHUN
CTaH, (iHaHCOBUH cTaH Ta iHmIe?

o ®axTryHa iHPOpMALisL

52. Slka, Ha Bamly ITyMKy, CKJIaJIoBa MPO(III0 CIOXKUBAYa JOTIOMArae 3po3yMiTH 3BUYKH, MOTHBAIII0, KOJIO
iHTepeciB, MpoOIeMH, Halii 1 O4iKyBaHHS CIIOKHBava?

o [lloBeninkosa iHpopmaris

53. Sk, Ha Bamry AyMKY, Ha3WBa€ThCs pidHA BHPYYKa, SIKY BH OTPHMAETe BiJl CBOro Oi3HECY, SKIIO
nocsiraere 100-BifcoTKOBOT YacTKU HA PUHKY?

o crinbHuil agpecoBanuii puHoK (CAP)

54. 1llo, Ha Bamy OyMKY, HEOOXiZHO 3pOOMTH /il BU3HAYCHHS CHIIIFHOTO apecoBaHOTO PHHKY (00epiTh
HAWIOBHIITY BiAMOBi/b)?

O  CJiJ BU3HAYUTH, CKUJIbKH KiHIIEBUX KOPUCTYBaUiB 33J0BOJILHIE CTBOPEHOMY BaMH MPOQLIIO KiHIIEBOTO
CHOXXHMBaya 3a JOTIOMOTOI0 BHCXiJIHOTO aHai3y Ha OCHOBI MEPBHHHOTO NOCHIMKEHHs pUHKY. lloTiMm crin



JIOTIOBHUTH MOTO HUCX1THUM aHAII30M 3 METOIO TiATUBEPKCHHS OTPUMAHUX BUCHOBKIB. I1icis 11b0T0 CItin
BU3HAUUTH, SKy LIOPIYHY BHUPYUYKy 3a0€3[eUuTh BaM KOXEH KIHLIEBUM KOpUCTyBad. MHOMXEHHS
pe3yabTaTiB 1acThb B miacymky CAP

55. Ik, Ha Bally AYMKY, Ha3UBAa€TbCSl Bi3yaJlbHE BIIOOpa)k€HHs BALOrO IMPOAYKTY IO 3aBEPILICHHIO
PO3pO0JICHHS, 3aCHOBaHE HA TOMY, 1110’ BH 3HA€TE HA JaHOMY eTari poooTu?

O BHCOKOpPIBHEBa CrielU]iKallis

56. B skomy, Ha Bamly OyMKy, BUTJISIII HalKpalle NpPEACTaBUTH BHCOKOPIBHEBY crHeuuGikamiro s
nporpamu?

O peKIaMHe PO3KagpyBaHHS

57. B sixomy, Ha Bally JyMKY, BUTJIsIII HalKpalle NpeJCcTaBUTH BUCOKOPiBHEBY crienr(ikawito st caity?
O pekJIaMHe PO3KaJpyBaHHS

58. B skomy, Ha Bally AyMKy, BUTJIAIOI HaWKpalle MpPEACTaBUTH BHCOKOPIBHEBY cCrenU(DIKAIIO JIst
KOMIIOHEHTiB KOMIT toTepa?

o j;iarpama

59. fk, Ha Bamry AyMKY, BApTO BU3HAYATH I[IHHICHY TIPOTIO3HIIiI0?

o 3ampornoHyiTe mpocTe MOPIBHIHHSA MOTOYHOTO CTaHy, KOJHM Balll IPOAYKT HE BUKOPHCTOBYETHCS, 1 BCE
3aJIMIIAETHCS, AK €, 1 MOXKIMBOIO CTaHy, SKHH, SIK BH BBa)Ka€Te, HACTaHE, SKIIO 3aCTOCYBaTH Ballle
pitieHHs. 3HANIITh PI3HUINO TUX THGP

60. o, Ha Bally TyMKY, HA3UBAETHCS KOHKYPEHTHOIO MO3UIIIE0?

O 3B’A30K MDX spoM Oi3Hecy Ta mpiopuTeTamMH o0pa3y KI€HTIB, fKa IOKa3ye, IO Ball NPOIYKT
MiAXOJUTH 10 0OPaHOTO BaMU PUHKY

61. OOGepiTh NMpaBUIBHY MOCIIIOBHICTH KPOKIB MOOYIOBH AiarpaMy KOHKYPEHTHOTO MO3UIIOHYBaHHS.

o Moninite HaBmin oci X Ta y; Ha oci X HamumIiTe ToJIOBHUH mpiopuTeT Bamoro odpasy kiienra; Ha
MTOJIOBUHI OCi X, PO3TalIoBaHii ONMKde 0 MOYaTKy, 3adikCcylTe MOTaHWH CTaH IBOro mpioputery; Ha
JpyTiii TONOBMHI OCi X BKaXiTh JOOpHH CTaH LBOro mpiopuTery; Ha oci y posramyiite apyruii 3a
BKJIMBICTIO MPIOPUTET Bamioro oopasy kiieHTta; Ha momoBuHI oci y, po3TamoBaHiii OIMKde 0 MOYaTKy,
3adikcyiTe IOTaHUM CTaH MPIOPUTETY, a Ha 1HIIIH OJIOBHHI — Horo no0puii ctan; HaneciTs Bam GizHec Ha
rpagik nopsn 3 6i3HeCOM KOHKYPEHTIB (IIOTOYHUX 1 MaHOyTHIX)

62. Axwuii, Ha Bally AYMKY, THII PUHKY TIOJISITA€ B MMPOJAKy TOMY XK CIIOKHBady JTOJATKOBUX MPOIYKTiB a00
JnoaaTkis?

O 30iibLIeHHS 00CSTY NOKYTIKH

63. fAxwuii, Ha Bally IyMKY, TUI PHHKY 4YacTilie 0OMpaloTh iHHOBaLiiHI cTapTamnu?

O MPOAAX TOTO CaMOT0 MPOAYKTY Ha CIPHIETIMX PHHKAX», CXOXKHUX HA CTapTOBUN

64. Sk, Ha Bamry IyMKy, Ha3WBA€ThCA paMKa, BIAMOBIIHO JO SKOI BH BHIOOYBAE€Te 3 MOKYIIIIB MEBHHUM
BiJICOTOK I[IHHOCTi, CTBOPIOBAHOI JJISl HUX BalllUM MPOAYKTOM?

o Oi3Hec-Moaens

65. SIka, Ha Bamry TyMKy, Oi3HEC-MOJIENIb 3aCHOBaHa Ha TOMY, IO 3 KOPHUCTYBAdiB HE CTATYIOTHCS T'POIII 3a
0a30By (hyHKIIOHAJIBHICTH IPOAYKTY?

O YMOBHO-0€3KOIITOBHA

66. SIxka, Ha Bamry TyMKy, Oi3HEC-MOJENh CHHPAEThCA HA TPOIII IHBECTOPIB ISl CTBOPEHHS CYTTEBOL
KIIIEHTCHKOT 0a3u, a MOTIM HaMaraeThCsl MIEPEUTH Ha CIIOCOOH 301IbIIIEHHS MPUOYTKOBOCTI?

O «MH BaM He3a0apoM ILOChH 3aIPOIIOHYEMOY

67. flxa, Ha Bamry OyMKy, Oi3HEC-MOZENh TOOyIOBaHA TAaKHMM YHHOM: TOKYIICIh IDIATUTh BEIUKY CyMY
Hariepen, o0 TpuadaTH TPOAYKT, 1 Ma€ MOXKIHUBICTH OTPUMYBaTH MOTO OHOBIICGHHS a0o
Texo0CIyroByBaHHsI 3a IEBHY ILIaTy?

O pa30BHH aBaHCOBUH MJIATIX IUTIOC OTOYHI BUTPATH

68. fxa, Ha Bamry AyMKy, Oi3HeC-MOJeNb MOOyI0oBaHA TAKUM YHMHOM: TOKYIICIh BHUIUIAYY€E€ BCTAHOBICHUIN
BiJICOTOK TIOHA]] COOIBApPTICTIO IPOIYKTY?

O JIOJaTKOBA I[iHa

69. fxa, Ha Bamty mymKy, Oi3HeC-MOJEIb MO0YyI0BaHA TAKMM YHHOM: BCTAHOBJICHA OILIaTa, sSIKa HAIXOIUTh
HoMicsiisg a0 B iHIIKH 3a1aHui TIepio yacy?

O HiaImucka ado JI3UHT

70. Slka, Ha Bally IyMKy, Oi3HeC-MOJIe)Ib OOy J0OBaHA TAKMM YMHOM: HAJaHHS KJIIEHTaM JIICH31T Ha Baly
IHTETIEKTYaJIbHY BJIACHICTb 1 OTPUMAaHHS POSIITI MOXE BUJIMTHUCS B JIy’Ke BUCOKUH BaJOBUil MPUOYTOK?

O JIIEH3YBaHHA

71. flxa, Ha Bamy AOyMKy, Oi3Hec-MOenb MOOyAOBaHAa TaKUM YWHOM: AJISl MOKYILS BHUTOAA TOJSITAE B
HU3bKOMY aBaHCOBOMY ILIATEXKI, @ pO3MIpP MOTOYHUX IUIATEIKIB 3aJICKHUTh BiJl BAKOPUCTAHHS, SKE CIIOKHUBAY
3a3BHYail B 3M031 KOHTPOJIIOBATH?

O BUTpaTHI MaTepianu



72. Sxa, Ha Bamry IymKy, Oi3HEC-MOIEnh MOOyI0oBaHA TaKUM YWHOM: OCHOBHHH TIPOIYKT pPealli3ye€Thes 3
ITy’)K€ HU3BKUM TPHUOYTKOM, ajie 3arajbHi TOXOIU 301IBITYIOTHCS 3aBISKH MPOIaKaM BHCOKOTIPUOYTKOBUX
CYIyTHiX TOBapiB?

O 30UTBITIEHHS CYMH IMOKYITKH MUISIXOM J0JaBaHHS BHCOKOIIPHOYTKOBHUX IIPOAYKTIB

73. fka, Ha Bamy AyMKY, Oi3Hec-MOJeNb MOOYJOBaHA TaKUM YWMHOM: 3aIy4CHHs Ta yTPUMaHHs yBaru
0a)XKaHOTO KOHTHHTEHTY MOTEHUITHUX MOKYIILIB 3a JONOMOTOIO Ta3€T 1 XKypHaliB, CAlTiB?

O pekiama

74. Slka, Ha Bamly OyMKy, Oi3HeC-MOJENb MOOYJOBaHA TaKMM YHMHOM: IMOYATKOBE 3aJy4YCHHS KIHIIEBUX
KOPHCTYBauiB OE3KOLITOBHUM IPOJYKTOM, OTPUMaHHS TPOLIEH BiJg TPEThOi CTOPOHH, sIKa IJIATUTH 3a
JIOCTYTI IO OCOOMCTUX JAaHUX KIIIEHTIB?

O Tepenpoaax 3i0paHuX JaHUX a00 THMYACOBOTO JOCTYIY 10 HUX

75. Slka, Ha Bamy IyMKy, Oi3HEC-MOJICNb IOOYyI0OBaHAa TaKMM YHHOM: KOMICiS 3a MOCHJIAHHSI, SKi
MPU3BOAATH 10 MPOAAXKY?

O  KOMICis 3a TpaH3aKIii

76. Slka, Ha Ballly ITyMKy, Oi3HEC-MOJIE/Ib MOOYAOBaHA TAKMM YMHOM: MepeadadyBaHe MOCTIHHE CIIMCaHHS
KOIITIB 3a MIEBHUN TePMiH Oe3nepepBHOTO BUKOPUCTAHHS 3 TOJATKOBUMH PO3IiHKaMH, 3a3BUYail Habarato
O1IIBIN CepI03HUMH, SIKIIO KITIEHT BUTPATHUB OiJIbIle, HixK OYIJI0 3aKIaIeHO B JiMITi?

O IUIaH «MOOLTBbHUI Tenedon

77. Slka, Ha Bally QyMKy, Oi3HEC-MOEIb MOOYJA0BaHA TAKUM YMHOM: CIIOKMBaya MPOCATH HAIATH CBOIO
KPEIUTHY KapTy, Micisl 4oro 3 Hel BHKOHYIOThCS JyXe HeBenuki (MeHie 12 nosapis, aje dvacriime Iie
BChOro 1 jomap abo MeHIIIe) CIMCaHHs 3a IU(POBI ToBapH?

O  MIKpOTpaH3aKIii

78. Ska, Ha BaIry TyMKY, Oi3HEC-MOJIE)Ib TOOY/I0BaHA TAKUM YHHOM: TIOKYTIEIh TUNIATUTh TUTBKU TO1, KOJIH
MOYHMHAE YCBIIOMITIOBATH EKOHOMIO 200 BHTOJIH, OJICP)KYBaHI 3aBJSKH MTPOAYKTY?

O  CIiJIbHA €KOHOMisT

79. Slka, Ha Bamry OyMKy, Oi3Hec-Monenb MoOyIOBaHAa TaKWM YHUHOM: MOXHA OTPUMATH BiIICOTOK 3
MPOJaXKiB Ta BEIIMKHUIA MOYATKOBHUIA BHECOK 31 CTapTaIy B OOMiH Ha Ha/laHHS 3HaHb, JOCBiMy 1 OpeHmy?

o (paHYAH3UHT

80. flka, Ha Bamy aymKy, Oi3HEC-MOJIENb MOOY/J0BaHA TAKUM YWHOM: HOBE ITiJIPUEMCTBO, MOXJIMBO, HE
30MpaeThCsl MPOJAaBaTH pPeAThbHUN TPOAYKT, a BHPIIIAIO OTPUMYBATH IUIATy 3a YMpaBIiHHS abo iHI
omepartii?

O omepauiiiHe Ta TEXHIYHE 00CTYTrOBYBaHHS

81. fki, Ha Bamry IyMKy, TIOKYII{ TEpIINMH KyIyIOTh TOBap (JIMIIE MO OJHOMY 3pa3Ky, aje TOTOBi
3aIJIaTHTH BUIY IiHY)?

o TexHomnoriuHi eHTY31acTH

82. Ski, Ha Bamry AyMKy, MOKYIIIi TOTOBI IUIATUTH OaraTto, aje BOHH Ay’Ke€ XOUyTh BiAdyBaTH ce0e Tak,
HIOM yKJIaIy crieniajdbHy yromay?

o Panni mocnigoBHUKH

83. fki, Ha Bamly AyMKy, TOKYII MPHETHYIOTHCS A0 MPOIECY Mi3HIlle, KOJIH Ballla IIIHOBA CTPATEris BXKe
yKe diTka?

o IlizHg 61IBHIICTE (KOHCEPBATOPH)

84. SIki, Ha Bamry MyMKy, TIOKYMIN 3'SBISIIOTBCS HA Til CTafil, KOMW BU, MOXKJIMBO, BXKE TPOJAIN BCIO
KOMTIIaHit0?

o Ili3Hi mOCHiJOBHUKH (CKENTUKN)

85. 3 mpuxoIoM SKHX, Ha BaIlly TYMKY, TIOKYIIIIB BU OTPUMYETE CEPHO3HY 1 TIHCHO BEIMKY KOMITaHIFO?

o PanHs OUTBIIICTE (TIparMaTHKH)

86. Lo Take, Ha Bally AyMKY, 1OBiYHA LiHHICTh CIIOKMBaya?

O YHCTa MOTOYHA BapTICTh BalKMX JOXOMIB 3 poKy 0 10 poKy 5

87. Slke, Ha Ballly JyMKY, CIIBBIJHOIICHHS JOBIYHOI IIIHHOCTI CIIOYKMBAy4a JI0 BAPTOCTI 3aydueHHs KJIi€HTa
BBaYKA€THCSI HEMOTaHUM JUIsl KOMITaHIH, 5Ki 3aiiMal0ThCS MPOrpaMHUM 3a0€3MEUEHHSM SIK TTOCIYTOI0?

o 3mol

88. Sk, Ha Bamly JAyMKY, Ha3WBa€ThCS YacoBa IMEPCHEKTHBA, METa TPOIECY MPOAAXKIB SIKOT — CTBOPEHHS
MOMUTY Ha NPOIYKT i 33/10BOJICHHS 3aMOBJICHb HA HHOTO?

O  KOPOTKOCTPOKOBA

89. Sk, Ha Bamry AYMKY, Ha3WBAa€ThCS YacoBa MEPCIEKTUBA, MPH SKiii (QoKyc poOOTH 3MIILyeThCS 3
MOPOJKEHHSI TIOTIUTY Ha 3aJ]0BOJICHHS 3aMOBJICHb, OCKUILKM TaK 3BaHe capadaHHe pajio i KaHau 30yTy
MPUAMAIOTh Ha ce0e YaCTHHY TATraps MO CTBOPECHHIO MOMUTY?

O  CepeaHbOCTPOKOBA



90. Sk, Ha Bally IyMKY, HA3UBa€ThCS YacOBa IMEPCICKTHRA, MPH SKiK (DaxiBIli 3 MPOJAKY 30CEPEIKYIOTHCS
Ha BUKOHAHHI 3aMOBJICHb ITOKYITIIIB?

O JOBrOCTPOKOBA

91. fxa dopmyna, Ha Balry IyMKY, BimoOpaxkae Mipy sSIKOCTi?

o Sxkicte (K) = 3amoBonenicts crokuBava (V) = Llinnicts (11) / Bapricts (C)

92. Sk, Ha Bamly AYMKY, Ha3WBa€TbCA BIAHOIICHHA YacTKH PHHKY JIaHOiI (QipMH OO YacCTKH PHHKY
HaHO1TBIIIOrO KOHKYpeHTa?

o BinHocHa yacTka pUHKY

93. fka crpaterisi MapkeTuHry onucana: «IlinmpuemcTBo, 110 Ai€ HA SIKOMYy KOHKPETHOMY PHHKY, [Iparte
70 aKkTHUBi3alii CBOIX PUHKOBHMX 3YCHJb: NPOCYBaHHS TOBapy, pekjiama. YBara CKOHLEHTpOBaHA Ha
ICHYFOUIN TIPOAYKIIIi»?

o IIpoHMKHEHHS HA pUHOK

94. flxa ctpareris MapkeTuHry omnmcaHa: «llizmpuemcTBO, IO Ai€ Ha OCHOBI iCHYIO4OI NPOIYKIi,
HaMaraeThCsl 3HAWTHU MIIX1J 10 HOBUX KIJII€HTIB, BUSBUTH HOBI reorpadivyHi pHHKH, pO3BUBATH HOBI KaHAIH
30yTy»?

o Posmupenns puHky

95. Slka ctpaterisi MapkeTHHry omucaHa: «llifmpueMcTBO HalineHe Ha MOJINIIEHHA CBOEl MPOAYKLIl i
MOILITYK HOBUX PIIIeHb JIs 33J/0BOJICHHS IOTPEO KIIEHTIBY?

o [Ipomnec nominmeHHs MPOAyKIii

96. sIka crparerisi MapkeTHHTY onucaHa: «I[liAmpueMCTBO Mparse JTOMOTTHCS YCIiXy Ha HOBUX PHHKaXx i3
HOBOIO ITPOYKIIIE€I0»?

o Huepcudikaris

97. SIka crparerist 3 BCTAHOBJICHHS YAaCTKH I[LILOBOTO PHHKY HAIliJieHa Ha JOCATHEHHS 1 MATPUMKY IIiH
HWXYe, HK Y KOHKYPEHTIiB?

o Crparerist piHaHCOBOTO JIiIepPCTBA

98. SIka cTparerist 3 BCTAHOBJICHHS YaCTKH LIJTHOBOTO PUHKY HaIliJieHa HA CTBOPEHHS TaKOl MPOAYKIIii, 110
Oyna 0 yHIKaTBHOIO Ha JAaHOMY PHHKY?

o Crparerig audepeHitoBaHHs

99. flka crpaTerisi 3 BCTaHOBJICHHS YacTKH IJILOBOTO PWUHKY CKOHIICHTPOBaHa Ha OOMEXKEHIH Trpymi
MTOKYTIIiB 200 YacTHWHI TOBAPHOI JiHii, a00 HeBeNuKil reorpadivnii odmacti?

o Crpareris Himri

100. Ak, Ha Bamry QyMKy, Ha3WBa€ThCS MiJCYMOK YCIIXiB i HEBJA4 Omepalid KOMMaHIl y BiIOBITHUIA
niepion gacy?

o llpnOyTKOBO-BHIATKOBHI PaxXyHOK

TexHosorii npoexkTyBaHHs iH(opMaLiiiHUX cUcTeM

1.  Texnomnoris npoekrysanns IC 1e:

CYKYIIHICTh METOJOJIOTII 1 3ac00iB MpoeKTyBaHHs iHPOPMAIIHUX CHUCTEM, a TaKOXX METOAIB i 3ac00iB ix
opranizaiii

2. Mipa 3B's13aHOCTI — I1€:

oMipa B3aEMO3aJICKHOCTI ITiICUCTEM

3. SIkux METOAIB aHANI3y Ta ONTUMIi3allii 013HEC-TIPOIIECIB HE iICHYE:

OlHIIIA BiAIOBIAbL

4. Onrrami3attis 0i3HEC-TIPOIIeCiB CIPSIMOBaHA Ha:

OHa MoKpaleHHs €(peKTUBHOCTI, SKOCTI Ta Pe3yJIbTATUBHOCTI TISIBHOCTI MiAIPUEMCTBA HUISIXOM aHai3y
5. llo Take aHasi3 BUMOT B MPOEKTYBaHHI iHQOpMaLiHIX CUCTEM:

OTIpolleC BU3HAYEHHS, 300py, YTOUYHEHHS Ta JOKyMEHTYBaHHS MOTped Ta BUMOT KOPUCTYBayiB, 10 CTAaHYTh
OCHOBOIO JUISl PO3POOKH Ta BIPOBA/KEHHSI CHCTEMH

6. SIxi OCHOBHI KPOKH BKJIIOYA€E MPOLEC MPOEKTYBAHHS iHPOPMALIIHHOT CUCTEMHU:

OaHaii3 BUMOT, [IPOEKTYBAaHHS apXiTEKTypH, BUOIp TEXHOJOTiH, po3poOka KOMIIOHEHTIB, TECTYBaHHS Ta
BITPOBAIXKCHHS

7. Illo Take KOHLENTyallbHa MOJAENb JaHUX?

o Mogens, sika OnUCye 3arajibHi MOHATTS, B3a€MO3B'A3KH Ta OOMEKEHHS JaHUX Y CUCTEMI

8. SIKi BayKJIMBI acIeKTH MOTPIOHO BPaxOBYBATH MPH NMPOSKTYBaHHI iHPOPMALIIHHUX cUCTEM JIIsl OizHecy?

o noTtpebu Oi3Hecy, eheKTUBHICTh pOOOTH, O€3MeKa TaHUX, MACIITA0OBaHICTh

9. lllo o3nauae abpesiatypa ERP B konTekcTi iHhopmaniiHux cucrem?

oEnterprise Resource Planning (ruranyBaHHS pecypciB i IIPUEMCTBA)

10. o Take apXiTeKTYpHHUI MATTEPH y MPOCKTYBaHHI iHPOpMaIiitHUX cucTeM?



o3arajbHa CTPYKTypa Ta OpraHi3allis CHCTEMH, SIKa BH3HAYAE B3a€MO3B'I3KH MI’K KOMITOHCHTaMH

11. SIxi BUMOrY MOXYTb OyTH Ki1acuGikoBaHi K (yHKIIOHAIBHI BUMOTH?

OOMNHC KOHKPETHUX (DYHKIIMH, sIKi Ma€ BUKOHYBaTH CUCTEMa

12. 1o Take TecTyBaHHs MPUCTPOIB B peanbHOMY daci (Real-time testing)?

O TECTYBaHHsI, SIKE BiIOYBAEThCS B PEATBHOMY dYaci, BIICIIIKOBYIOYH IOBEIIHKY CHCTEMH B PEalbHUX
yMOBax

13. Ilo Take meromooris po3podku Agile?

OTHYYKHH MiIXiJl 0 PO3POOKH TPOTPaMHOrO 3a0e3leUYeHHs, 10 aKICHTYEThCS Ha ITEPaTUBHOMY Ta
IHKpEeMEHTaJIbHOMY IpOLIeCi

14. Ilo Take BuTpara npoekTyBaHHs (design cost)?

O 3arajibHa CyMa Tpolllei, BUTpaueHUX Ha MPOCKTYBaHHs iHPOPMAIiIHOT cucTeMu

15. o Take MacmTaboOBaHICTh B KOHTEKCTI MPOEKTYBaHHS iHPOPMAIiHHUX cUCTEM?

O3/[aTHICTb CHCTEMH 30UIBIIyBaTH CBOIO HPOAYKTHBHICTH Ta pecypcd Ui BIANOBiAI Ha 3pocTaroue
HABaHTaXCHHS

16. Slka ocHOBHa mepeBara BHKOPHCTaHHS TOTOBOI'O TMPOTPaMHOTO TPOAYKTY B MPOCKTYBaHHI
iHdopMmariiiHoi cuctemu?

OEKOHOMisl 4acy Ta PecypciB IIpH PO3poOLi CUCTEMH 3 HyJIA

17. SIka ocHOBHA poJIb Oi3HEC-aHANIITHKA B IPOCKTYBaHHI iHPOpMaIiitHUX cucTeM?

OBWUSIBIICHHS Ta aHaJIi3 IOTped Oi3Hecy, (OpMyITIOBaHHS BUMOT Ta TUIaHYBaHHS ()yHKIIIOHATBHOCTI CHCTEMH
18. Ilo Take iHpOpMariiiHa 6e3meKa B KOHTEKCTI IPOEKTYBaHHS iHPOPMAIIfHUX CUCTEM?

03ax0[ly Ta MPOILEIYPH, CIIPIMOBaHI Ha 3aXUCT iHPOpPMAIIi] BiJ] HECAHKIIIOHOBAHOTO JIOCTYIY, BUTOKY a00
MOIITKOKEHHS

19. flxa ocHOBHa MeTa BIPOBaKEHHS 1HPOPMAIIIHHOT cHCTEMU?

o3a0e3nedeHHs MATPUMKH Oi3HEC-TIPOLIECIB Ta MOJINIIEHHS e()eKTUBHOCTI poOOTH OpraHizamii

20. Slka ocHOBHa MeTa TeCTyBaHHS iH(QOpMaLiiHOT cucTemMu?

OBUSIBJIICHHS Ta YCYHEHHS 1e(DEKTIB Ta MOMUJIOK Y poOOTi CHCTEMH TIEpe]T HOTO BITPOBAIKEHHIM

21. o Take cucTeMHUI aHaTi3 y MPOSKTyBaHHI iHQOPMAIiHHUX cCUCTEM?

OBHMBUYECHHS MOTpeOd Oi3Hecy Ta MpoIeciB, MO BiAOYBalOTHCS B OpraHizaiii Juisi BU3HAYEHHS BUMOT JI0
CUCTEMH

22. 1o o3Ha4ae BiAMOBOCTIWKICTh B KOHTEKCTI TEXHOJIOT1# MPOeKTyBaHHs iHQOpMaIliHHUX cCUCTeEM?
O3/aTHICTh CHUCTEMH TMPOAOBXKYBaTH CBOIO POOOTY MpH BiAMOBI OAHOTO a00 KiJIBKOX KOMIIOHEHTIB 0e3
360iB

23. 1o Take mMpOTOTHITYBaHHS B KOHTEKCTI TIPOEKTYBaHHS iH(GOpMAIiitHIX crucTeM?

OCTBOPEHHS MPOMDKHHX MoOfeleil a0o MPOTOTHINB CHCTEMH sl TepeBipku (YHKIIOHAIHHOCTI Ta
3aJJ0BOJICHHSI BUMOT KOPHUCTYBayiB

24. 1o o3Ha4ae )XKUBYYIiCTh B KOHTEKCTI TEXHOJIOTIH POEKTYBaHHS iHGOpMAIITHUX crucTeM?

O3aTHICTh CUCTEMH BiTHOBIIOBATHCS Micis 3001B 200 BUMAIKIB HETIEpe10adyBaHOTO BILTUBY

25. 1o Take pe3epBHE KOIiIOBaHHS B KOHTEKCTI iHGOpMaLiiHIX cucTeM?

OTIpOoLIeC CTBOPEHHS KON TaHUX Ta iH(opMalii 1uis X 3aXUCTy B pa3i BTpaTu a0 MOLIKOKEHHS

26. lllo o3Ha4ae HAMIHHICTH B KOHTEKCTI TEXHOJIOTIH MPOEKTYBaHHS 1HG)OPMAIIHAX CUCTEM?

03aaTHICTh CUCTEMH MPOAOBXKYBAaTH CBOIO POOOTY MPH BiIMOBI OIHOrO ab0 KiJIbKOX KOMITOHEHTIB 0e3
360iB

27. SIxa OCHOBHA POJIb IPOSKTHOT'O MEHEHKepa B MIPOCKTYBAHHI 1HPOPMAIIIHHUX CHCTEM?

o IlranyBanHs, opraHizaiis Ta KEpiBHUIITBO IPOIIECOM MPOCKTYBaHH:, 3a0€3MIeUCHHAS] BUKOHAHHS 3aBAaHb
Y BCTAHOBJICHI TEPMiHH

28. 1o Take eproHoMiKa B KOHTEKCTI MPOEKTYBaHHA iHPOpMaLiHHUX cucteM?

oJlocmipkeHHsI Ta BpaxyBaHHS NPHHIMIIB 3pYYHOCTI Ta eQEKTHBHOCTI B3a€EMOMIl KOpHCTyBada 3
CHUCTEMOIO

29. Io o3Hayae HAAMIPHICTH B KOHTEKCTi TEXHOJIOTil IPOESKTyBaHHS?

oHasBHICTh 101aTKOBHUX KOMIIOHEHTIB a00 Pe3epBHUX 3aCO0IB y CUCTEMI ISl 3a0€3IeUeHHs HaAIHHOCTI Ta
MPOJTYKTHBHOCTI

30. Slka posib KOPHCTYBaYiB y MpoLeci MPOeKTyBaHHs iHPopMaLiiiHuX cuctem?

o(QOopMyITIOBaHHS BUMOT, TECTYBaHHS CUCTEMH Ta 3a0e3MeveHHs il MPUAATHOCTI 0 BUKOPUCTAHHS

31. Hlo Take iHTerpaiisi CHCTEM B KOHTEKCTI IPOEKTYBaHHs iHPOpMAIiiHUX cucTeM?

ollporec 00'eqHAHHS Pi3HUX KOMIIOHEHTIB 200 CHCTEM B €JMHY (PYHKIIIOHAIBHY OJIHHUITIO

32. Slka ocHOBHA MeTa HaAMIPHOCTI y cucTeMax”?

o3abe3nevyeHHs BiIMOBOCTIHKOCTI Ta HETMIEPEPBHOT TOCTYITHOCTI CHCTEMHU

33. Illo o3Havae BiTMOBOCTIHKICTh B KOHTEKCTI TEXHOJIOT1H MPOEKTYBaHHA iHPOpMALiiHUX cUCTEM?



03MaTHICTh CHUCTEMHU IIPOJIOBKYBAaTH CBOIO POOOTY,BUKOHYBAaTH CBOi (DYHKINI Ta BiJIHOBIIOBAaTHCH IPHU
BIJIMOBI OJJHOTO 200 JEKIJIbKOX KOMIIOHEHTIB

34. Ilo po3ymieTbes Mi CynepewIMBUMU BUMOTaMH NIPU MPOEKTYBaHHI iHQopMaliiHIX cuctem?
oBumorw, siki cymnepedaTh oHa OJIHIA a00 HEMOXKIIMBO 33I0BOJIbHATH OJHOYACHO

35. Slka posb TeCTyBaHHS B IPOIIECi MPOCKTYBaHHS iH(OPMAIIHHIX CUCTEM?

oBusiBneHHs Ta BUNpaBiIeHHS AeeKTiB y cucTeMi niepen il BIpOBaIKEHHAM

36. SlkuM YMHOM HaAMIpPHICTH cripHse 3a0e3MeUeHHI0 HaAIHHOCTI cucTeMu?

o 3abesrniedye HasBHICTh 3aIIACHUX KOMITOHEHTIB, SIKi MOXYTh BUKOPHUCTOBYBATUCH TPH BiJIMOBI OCHOBHHX
KOMIIOHEHTIB

37. Sk HaAMipHICTH BIUIMBAE HA BapTICTh NPOEKTYBAHHS CUCTEMU?

03a3BUyai MiIBUIILY€E BAPTICTh MPOCKTYBAHHS Ta MiJATPUMKH CHCTEMH

38. Slka ocHOBHa MeTa BiIMOBOCTIHKOCTI y iHpOpMaIiiiHuX cucremax?

03abe3nevyeHHs HeMepepBHOCTI pOOOTH CUCTEMH Ta YHUKHEHHS 1epe0oiB B i1 pyHKIIOHYBaHH1

39. Slka ocHOBHA MeTa NMPOEKTYBaHHS iHPOPMAIIHHUX CUCTEM KPUTHYHOTO 3aCTOCYBAHHS?
o3abe3nedyeHHs] HaJIMHOCTI, BIIMOBOCTIHKOCTI Ta Oe3nepediiftHoi poOOTH CHCTEMH B YMOBaX BHCOKHX
BUMOT T KPUTHYHOCTI

40. SIxi ctparerii MOXyTh OyTH BUKOpHICTaHI uia 3a0e3medeHHs] HaliiHOCTI iH(QOpMaliHHUX CHCTEM
KPUTHYHOTO 3aCTOCYBaHHS?

oBuKkopucTaHHS pe3epByBaHHS Ta HaJIMIpPHOCTI KOMIIOHEHTIB JJisl 3a0€3M€UeHHs] HEMEPEPBHOCTI pOOOTH
CHCTEMH

41. Sk BruuBae BUMOra 10 €(QEKTHBHOCTI Ha MPOEKTYBaHHS iH(OpMAliHHUX CUCTEM KPUTUYHOTO
3aCTOCYBaHHs?

oBumarae onrtumizamii anropuTMiB Ta CTPYKTYp HOAHMX JJs IIBHUAKOIO BHUKOHAHHS oOmepamiid Ta
00pobutenHs iHPOpMarii

42. SIki OCHOBHI acmeKTH Oe3MeKH MOBMHHI OyTH BpaxoBaHi MPH NMPOEKTYBaHHI iHpOpMAIiHUX cHCTEM
KPUTUYHOTO 3aCTOCYBAHHS?

o3abe3nevdeHHss KOH(IASHIIIHHOCTI, IITICHOCTI Ta TIOCTYITHOCT] TAHUX y CUCTEMI

43. SIki OCHOBHI KpPOKH BKJIIOYA€ TMpOIeC MPOCKTYBaHHS iHQOPMAIiiHUX CcHUCTEM 3 ypaxyBaHHAM
0co0IMBOCTEH 1X MIPU3HAUEHHS?

oAHati3 BUMOT, POEKTYBaHHS apXiTEeKTYpH, BUOIp TEXHOIOTIH, po3po0Ka Ta IMIUIEMEHTAIlisl, TECTyBaHHA,
BITPOBAIXKEHHS 1 CyNpOBiJ

44. Sk MOXHa BUPIIIUTH NpoOsieMy HEMOBHOI iH(QopMalii mpu NpoeKTyBaHHi iHQopMaliifHUX cucTeM?
o3any4ynTH 3aIiKaBIIeHI CTOPOHH Ta MIPOBECTH KOHCYIBTAII1 st 300py momaTkoBoi iHdopmartii

45. Illo o3nauae abpeiarypa UI/UX B kKoHTEKCTi iHpOpMaLiHHUX cUCTEM?

oUser Interface/User Experience (inTepdeiic koprcTyBada/B3aeMOIisl 3 KOPUCTYBaueM)

46. Slxe 3HaYeHHA Ma€ aHAI3 BUMOT Y IPOEKTYBaHHI iHPOPMAIIfHUX crCTEM?

oBu3Ha4YeHHA Ta yTOYHEHHS MOTPeO Ta OYiIKyBaHb KOPHCTYBadiB, IO CTaHYTh OCHOBOIO IS PO3POOKH
CHCTEMH

47. Slka BaxkIMBa NepeBara HAAMIpPHOCTI B iHpOpMaLifHUX cucTeMax?

03abe3nevYeH s TPOAYKTUBHOCTI Ta MIBUAKOCTI OOPOOKH JTAHUX y CUCTEMI

48. Ski ctpaterii MOKyTh OyTH BUKOPUCTaHI JUIsl IPOEKTYBaHHS 1HQOpMALIHHUX CHCTEM 3 YpaxyBaHHIM
HEMOBHOI 200 HEeIOCTaTHROI iH(opMaITii?

o3ary4eHHsI TOAaTKOBUX JOCIIHKEHB 1 aHaJli3y ISl OTPUMAaHHS HEOOXiMHO1 iHdopMaIrii

49. SIki 3 IepeniueHnX TEXHOJIOT1 He BUKOPHUCTOBYIOTHCS MIPH MPOSKTYBaHHI iHQOpMAaIiiHuX cucteM?
olHma BiInoBiAb

50. Slki pu3uKH NOB's3aHi 3 HEMIOBHOIO 1H(OpPMALi€I0 TIPU MPOSKTYBaHHI iHpOpMaLifHUX cucTeM?
olloTreniriiiHi HEBIAMOBIAHOCTI MIXK CHCTEMOIO 1 MOTPeOaMu KOPUCTYBaUiB

51. Slka ocHOBHa MeTa eTaly po3poOKH MPOrpamMHOro 3abe3rnedyeHHs iHpopmManiitHoi cucreMu?
oCtBOpeHHs (PyHKIIOHAEHUX BUMOT 10 CUCTEMH

52. o o3Havae pe3epByBaHHS B KOHTEKCTI TEXHOJIOTiH MPOEKTYBaHHS iHQOpMAIIHHIX cHCTEM?
oCTBOpeHHsI KOl pe3epBHUX (ailliB Ta JaHUX JJIs BiTHOBJICHHS CHCTEMHM B pasi BTpaTH abo
MOLIKO/DKEHHS! OCHOBHHX JTAaHUX

53. o o3Ha4ae >KUBYUICTh B KOHTEKCTI TEXHOJIOTiH MPOEKTYBaHHs iH(QOpMAIiHHUX cHCTEM?

O31aTHICTh CHCTEMHU BiJHOBIIOBATUCh Ta TPHUCTOCOBYBATHCh JIO 3MIH Y CEpPEJOBHINI Ta yMOBax
eKCIUTyaTarlii

54. o Take MoJeINb JKUTTEBOTO LUKITY iHpOpMaLiifHOT cucTeMu?

oKoHnenryanpHa cxeMa, siKka ONHCY€E TMOCHTIJOBHI €Tanu po3poOKHM Ta eKcIulyaTalii iHpopmaiiiHol
CHCTEMH

55. Ilo o3navae Oe3neka B KOHTEKCTI TEXHOJIOTIH MPOEKTYBAaHHA iH(OpMaLiiHUX cucTeM?



03axHCT CUCTEMH BiJl HECAHKITIOHOBAHOTO JTOCTYITY 1 3JI0BKHBAHb

56. Sk BIUIMBaE BHMOIa 10 JOCTYIIHOCTI Ha MPOEKTyBaHHS 1HQOPMAIIMHUX CHCTEM KPHUTHYHOTO
3aCTOCYBaHHs?

oBumarae 3a6e3meuenns cTabiIbHOT POOOTH CHCTEMH Ta IMIBUIKOTO BiTHOBICHHS ITICIIS BiIMOBH

57. 1o po3yMieThes i HEMOBHOIO iH(pOPMALIi€0 PU MPOSKTYyBaHHI iHQOPMaIIHHUX CUCTEM?
oBiacyTHICTh JOCTaTHBOI KITBKOCTI JAHUX JUIs IPUHHATTS pillieHb

58. Slki ctparerii MOXHa BUKOPHCTOBYBATH sl YIIPABJIiHHS HEMIOBHOIO iH(OpMAIi€l0 MPH NPOEKTYyBaHHI
iHpOpMaLiHHIX cucTeM?

o3ayueHHs JOCBIAYEHNX aHAJIITHKIB T4 KOHCYJIBTAHTIB, SIKi MOXKYTh 3aIIOBHUTH [IPOTAJIMHU B iH(popMaii
59. Mera 3acToCcyBaHHSI XMapHHUX TEXHOJIOTiH MPH MPOEKTYBaHHi iHPopMaLiiiHux cucrem?
oBukopucTaHHs BiJIaNIeHNX CepPBEPIB Ta IHTEPHET-pecypciB AJsl 30epekeHHs Ta 00pOOKH TaHUX

60. Sk MoxxHa 3a0e3MeYNTH HAJIMHICTH 1 BiMOBOCTIHKICTh B MPOCKTYBaHHI 1H(POPMALIHHUX CHUCTEM
KPUTUYHOTO 3aCTOCYBaHHS?

oBukopucranas AyONOBaHHS amapaTHUX Ta TMPOTPAMHUAX KOMIIOHEHTIB CHCTEMH Ui 3a0e3ledYeHHS
pe3epBy Ta MOXKJIMBOCTI aBTOMATHYHOI'O BIHOBJICHHS ITICJISI BiIMOBH

61. Sk mpoektyBaHHS iHQOPMaLIHHUX CUCTEM 3 YPaxyBaHHAM CYIEPEWIMBUX BUMOI' BIUIMBAE Ha MpPOLEC
MIPOEKTYBaHH:?

oBuMarae perenbHOro aHamizy Ta BUPINICHHS KOHQIIKTIB MiXK BUMOTaMH, IUIIXOM y3TOJDKEHHS 1 MOIITYKY
KOMIIPOMICHHX pillIeHb

62. o po3yMitoTh miJ CHCTEMaMH MIATPUMKH NpuHHATTS pimens (CIIITP)?

olngopmaniiiHi cucTeMu, SKi HAIAIOTh aHATITHYHY MIATPUMKY Ta JOMOMOTY y MpOoIeci NPUHHATTS pillieHb
63. Slka ocHOBHA MeTa pe3epByBaHHS y iH(popMaliifHUX crucTemMax?

03abe3nevYeHHsT MOXIJIMBOCTI BITHOBJICHHS JaHUX Ta CUCTEMH B pasi BTpaTu ab0 MOIIKOKEHHS

64. o o3Ha4yae KPUTHYHICTH 3aCTOCYBAaHHS B KOHTEKCTI IPOEKTYBaHHA iHpOpMaLiiiHuX cuctem?

o 3anexHicTh Bim cucteMd Juis OesnepebiifHOrO0 (QYHKIIOHYBaHHS KIFOUOBHX Oi3Hec-mporeciB  Ta
BUKOHAHHS CTPaTEeriYHUX 3aBIaHb

65. Sk BiZMOBOCTIMKICTH CIIpHsi€ 3a0€3MeYeHHI0 HAIIIHHOCTI CUCTEMH?

o3abe3neuye 3MaTHICT CUCTEMH MPOJOBKYBAaTH CBOIO POOOTY Ta BUKOHYBaTH CBOi (DYHKIIi MpH BiAMOBI
KOMITOHEHTIB

66. SIxi ¢yHKIIOHATBHI MOXKIIMBOCTI MAIOTh CHCTEMH ITiITPUMKH MPUHHATTS PillIeHb?

oAHani3 Ta 06po0Ka TaHuX ISl BUSIBIICHHS 3aKOHOMIPHOCTEH Ta TPEH/IiB

67. Sk MoXXHa KepyBaTH HETOBHOIO iH(opMaIli€lo pu NpoeKTyBaHHi iHGopMamiiHUX cuctem?

o 3ampoBaKEHHS MPOIIECY CHCTEMATHYHOTO 300py Ta aHaJi3y MOMATKOBOI iH(hopMartii

68. SIki OCHOBHI acleKTH BapTO BPAaxOBYBaTH NpPHU MPOEKTYBaHHI iHPOPMAIIHHAX CHCTEM KPUTHYHOTO
3aCTOCYBaHHs?

oBwucokuii piBeHp HamIMHOCTI, O€3MeKkn Ta JOCTYIHOCTI, BpaXyBaHHS MOTEHIIIHUX PU3HKIB Ta BUMOT IO
MPOAYKTHUBHOCTI CUCTEMH

69. SIka BUMoOra BiacTUBa CepBiC-OpieHTOBAaHUM iHQOpPMALiitHUM cucTeMam?

olllupoka cymicHicTh 3 pi3HUMH TIATPOpPMaMH

70. SIxi TexHONOTI] Half9acTiIIe BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl peatizallii cepBic-OpieHTOBaHMUX 1H()OpMAIIHHNX
cucrem?

oREST ta SOAP

71. Slka ocHOBHA IepeBara cepBic-Opi€HTOBaHUX iH(pOpMAIiHHUX crucTeM?

oJlerka MacmTaboOBaHICTh Ta MEPEBUKOPUCTAHHS KOMITOHCHTIB

72. Ulo o3navyae MOHATTS "cepBic-opieHTOBaHa iHpOpMaliiiHa cuctema"?

oCucrema, sika HaJa€ TOCIYTH UIIXOM B3a€MOIi1 Mi’K Pi3HUMH KOMIIOHEHTaMHU

73. l1llo o3Hauya€e MOHATTA "MOTOKM AaHKMX" B iHQOpMAIIHUX crCcTeMax?

ollpouecu nepenadi indopmarii Big 0THOTO KOMIIOHEHTA JI0 1HIIOTO B CUCTEMI

74. Slka ocHOBHA mepeBara MOJEIIOBaHHs MOTOKIB JaHUX B iH(OPMaLiHHUX cucTeMax?

o Jlerka imenTudikalis Ta ynpapIiHHS JAHUMHA

75. ki mojeni HaldacTille BUKOPUCTOBYIOTBCS JJIsi MOJICITFOBAHHS ITOTOKIB JaHUX ?

oDFD-pniarpamu

76. Slka BUMOra BJIaCTHBA MOJIEIIOBAHHIO IIOTOKIB JaHUX B iHQOPMALIIHHUX CUCTEMAX?

03abe3nevyeHHs] TOYHOCTI Ta MiTICHOCTI JJaHUX

77. Slka ocHOBHa MeTa yHpaBJIiHHS BUMOTaMH Ha OCHOBI aHali3y Oi3Hec-mpo1eciB?

o 3a0e3mnedeHHs! BIANOBIAHOCTI CHCTEMH OTpedaM Ta OUiKyBaHHAM Oi3HeCy

78. Ilo o3nayae CASE B KOHTEKCTi TEXHOJIOTiH IPOEKTYBaHHS iH(popMaIiiftHuX cructem?
oKomn'toTepHO-niATpUMaHe NPOEKTYBaHHS Ta po3poOka iHpopMaLiiftHuX cucTeM

79. Slxa ocHoBHa MeTa BukopuctanHsi CASE-texHosoriii y npoekTyBanHi iHhopManiiHux cuctem?



o ABTOMATH3AIiS Ta MOKPALICHHS MTPOIIECY MPOSKTYBAHHS Ta pO3POOKHU 1HPOPMALIHHUX CHCTEM

80. ki xomnonenTu Bkitouae CASE-cucrema?

MoBH MOZAETIOBaHHS Ta IHCTPYMEHTH JUIsl pO3POOKH iHPOPMAaLiHHUX CUCTEM

81. Slka mepesara Bukopuctanas CASE-TexHONOTIH y MpoeKTyBaHHI iHGOPMAIIHIX CUCTEM?
O3HIKEHHSI BAPTOCTI pO3pOOKH Ta CKOPOUCHHS Yacy BIPOBAIKCHHS CHCTCMH

82. Illo o3Havae rHy4Ke MOJENIOBAaHHS iH(OPMaLiHHUX cucTeM?

Mertoponorisi po3poOKH, sIKa HaroJolIye Ha 3MiHHIM Ta iTepaTUBHIN MpHUpOAl po1ecy

83. SIki OCHOBHI IPUHIIUIIN F'HYYKOTO MOJICITIOBaHHS 1H(QOpMAIiHHUX crucTem?

ITepaTuBHICTD, IHKpEMEHTAIBHICTD Ta CHIBIpPAL 3 KIIEHTOM

84. SIki mepeBaru Mae rHy4Ke MOJEIIOBAHHS iH(OPMAaLIHHUX cucTeM?

03aaTHICTB A0 afanTanii 1o 3MiHHEX BUMOT Ta 3a0e3Me4eHHsI IIBUIKOTO BITPOBAIKCHHS CHCTEMU

85. fka BaknuBa nepeBara pe3epByBanHs (backup) B iHQopMamiiHUX cucTemMax?

o3abe3neueHHs Oe3NeKH JaHUX 1 BiAHOBICHHS iHQOpMaLii B pa3i BTpaTtu abo MOIIKOIKEHHS

86. Sk BIUIMBAaIOTh BUMOTH JIO MPOJYKTUBHOCTI Ha MPOEKTYBAaHHS iHGOpPMANIHHUX CUCTEM KPUTHYHOTO
3aCTOCYBaHHs?

oBumararote ontumizamii pecypciB Ta e(EKTHBHOTO BHKOPHCTaHHS alapaTHOTO Ta MPOTrpaMHOro
3a0e3MeUeHHS CUCTEMH

87. ki MOXyTb OyTH HACIiZKK HETIOBHOI iHQOpMAIIil Py MPOEKTyBaHHI iHPOpMaIiitHUX cucTeM?
oHemnoBHa iH(poOpMalliss MOXKe MPHU3BECTH JI0 HENPABHILHOTO BU3HAUEHHS BHUMOT Ta HEaJIeKBATHOTO
MPOEKTYBAaHHS CUCTEMH

88. Sk ompalbOBYIOThCS CYNEPEWINBI BUMOTH MIPU MPOEKTYBaHHI iHQOpMaliiHUX crucTem?
oCyrnepednBi BUMOTH PO3TISLIAIOTHCS SIK MTpobiieMa, 1 BAKOHYEThCS JOAATKOBHI aHAJi3 Ta KOMYHIKaIis 31
3alliKaBJICHUMH CTOPOHAMH JJIsl JOCATHEHHS KOHCEHCYCY

89. o o3Havae TepMiH "peimkuHipiHT iHpopMatiitHux cuctem"?

MonepHi3arlis Ta BAOCKOHAJICHHS 1CHYI0YO01 iH(OpMAIiiHOT CUCTeMHU

90. Mo o3rauae TepmiH "SIKiCTh iHPOPMAIHHUX cUCTEM"?

oBianoBiHICTE BUMOTaM Ta O9iKyBaHHSIM KOPHCTYBadiB

91. SlkuM YMHOM pe3epBYBaHHS CIpHsiE 3a0e3MeUeHHI0 Oe3NeKH JaHuX?

o3abe3neuye HasBHICTB KO JaHUX, SIKi MOXKYTh OyTH BUKOPHCTAaHi B pa3i BTpaTH OCHOBHUX JaHUX

92. Illlo o3Hauae BWMOTa 0 MAacCIITA0OBAHOCTI B KOHTEKCTI iH(GOpPMAIfHUX CHCTEM KPUTHYHOTO
3aCTOCYBaHHs?

3MaTHICTH CUCTEMH 301IbITYBAaTH CBOIO MPOAYKTHBHICTH 31 3pOCTaHHSM O0CATY IaHUX 1 HABAHTaKECHHS

93. lllo o3Hauae mapaMeTpPUIHO-OPIEHTOBAHE MPOEKTYBAHHS 1HPOPMAIHUX CHCTEM?

BukopucTanHs crienianbHUX apaMeTpiB Ul BU3HAUYEHHS BIACTUBOCTEH 1 XapaKTEPUCTUK CUCTEMH

94. o o3Ha4yae MOAEIBHO-OPIEHTOBAHE MPOEKTYBaHH iH(OpMaLiHHIX cHCTEM?

Buxopucranns rpadiqaux Moaenei s BitoOpakeHHs CTPYKTYpH iH(pOpManiiHUX CHCTEM

95. 1o po3ymiroTh mig MacmTaboBaHICTIO iH(pOpPMaIHHUX CUCTEM?

31aTHICTh CHCTEMH 30UIbITYBAaTH 00CATH 00pPOOKH AaHKX 1 TPaH3aKLiH 31 3pOCTaHHAM HaBaHTaKEHHS

96. 1lo po3yMitOTh IiJ apXiTEeKTyporo iHGopMaiiHUX cuCcTeEM?

B3aemo3B's13ku Ta B3aeMOAii MK KOMIIOHEHTAMU CUCTEMHU

97. Meroau Ta aNrOPUTMH, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTHCS B CHCTEMAX MIATPUMKH MPUHHSTTS PillIeHb:

JliniiiHe mporpamMyBaHHs, T€HETUYHI AJITOPUTMH, KIACTEPHUI aHai3

98. Twunm cucTeM MATPUMKH MPUHHATTS PillleHb

Cucremu Oi3HEC-aHATITUKHA, CUCTEMH YIIPaBIiHHS IPOSKTAMH, CHCTEMH PEKOMEHIAITIi

99. o o3Ha4ae TepMiH KUBYUICTh iHPOPMALIHHIX CUCTEM?

31aTHICTh cUCTEMU €(PEKTHBHO BiJHOBIIOBATHUCH Iicis 3001B Ta BiIHOBIIOBATH HOPMAIBHY pOOOTY

100. Indopmariitina cuctema 1e:

CykymHicTb 3ac00iB, MpOLEAYp Ta JIFOACH, K1 B3a€EMOIIOTh AJis 300py, 00OpoOKH Ta nepenadi iHpopmarii

IT-indpacTpykrypn

1. SIki 3 HWXYe NepepaxOBaHWX KOMIIOHEHTIB MOXYThb BiIHOCHUTHCA 10 (i3MYHUX MPHUCTPOIB, SKi
CTaHOBIIATH OCHOBY IT-iH(ppacTpykTypu?
O BCi 3a3HauYeH] MPHUCTPOT;
2. o o3nauae abpesiatypa CaaS?
Communications as a Service;
. Mepexne 3a0e3nedenns [T-iHppacTpykTyp MOke BKIIOUYATH:
BCl 3a3HaYEHI IPUCTPOT,
. IIporpamue 3abe3nedeHus [T-iHPpacTPyKTyp MOKE BKIFOUATH:

>0 WO



O BCl 3a3HaYCHI MpOTrpaMHi 3aco0u;

5. o take knactep B koHTekcTi IT-iHGpacTpykTypu?

O Tpyla B3a€MOINOB'SI3aHUX KOMITIOTEpiB abo cepBepiB (Pi3uuHMX abo BipTyaJbHUX), SKI MPALOIOTH
pa3oM SIK €TWHE ITiJIe JIJI1 BUKOHAHHS CIIJIFHOI METH;

6. Sxi mepeBaru Mo)ke MaTH BUKOpPUCTaHHS KiacTepa B IT-iHppacTpykTypi?

O BHCOKa JOCTYITHICTh, MACIITA0OBAHICTh Ta HAIMHICTB;

7. NaaS —ne:

o Network as a Service;

8. Axi xommonentu IT-iHppacTpykTypu MOXKyTh OyTH BKJIIOUYEHI A0 CKIaay Kiactepa?

O BCi 3a3HaYCHI KOMIIOHCHTH.

9. Illo o3nauae [1O/] B korTekcTi IT-iHdpacTpykTyp?

O TIEHTp OOPOOKYM HaHWX;

10.51xi nepeBaru Hagae iHTerpauis iHpopmauiiHo-00uncIIOBaILHIX pecypeiB B LIO?

O yci 3a3HaueHl BapiaHTH BIAIOBIACH MPaBUIILHI.

11.111o Take BipTyam3aiis B kourekcti [IOJ?

O po3znineHHs (Gi3MYHOrO cepBepa Ha BipTyallbHi CEpBEpH;

12.5Ixki mepeBarm OTpPUMY€ KOMIIaHif-CIIOKMBA4 Bil TIepexoxy Ha opeHgoBaHy '"xmapny" IT-
iHppacTpykTypy?

O BCI ITepepaxoBaHi BapiaHTH MPABUIIHHI.

13.5ki HaitOinpI mommMpeHi peanizanii XaaS?

o SaaS, PaaS, IaaS;

14.SIxy monens Ha3uBaroTh SPI1?

o SaaS, PaaS, IaaS;

15.Grid Computing — ie:

O MOJENb PO3MOIICHOTO0 OOYHCICHHS, sSKa BHUKOPHCTOBYE MEPEXKY pPO3PI3HEHUX KOMITIOTEPIB IS
PO3B'A3aHHS 3aBAaHb 200 MPOEKTIB 3 BEJIMKUMH O0OUYHCITIOBAILHUMU MOTYKHOCTSIMH Ta 00CsATaMH JaHHX;
16. 1o cxnany Grid-cucTem BXOJISATH:

O BCI ITepepaxoBaHi BapiaHTH MPABUIIHHI.

17.A6pesiatypa SLA B kouTekcTi IT-iHPpacTpyKTyp 03HAYaE:

o Service Level Agreement;

18.5Ixa ocHoBHa MeTa SLA?

O 3a0e3NedueHHs SKOCTI MOCITyT;

19.Xt0 Moxe OyTu ydacHuxoMm SLA?

O yci 3a3HaveHi, OKpIM TeXHIYHOI CIIyXOu.

20.111o o3naugae ckopoueHus ITIL?

o Information Technology Infrastructure Library;

21.ITIL — ne:

O Ccepis KHUXKOK, IO OMUCYIOTh HU3KY BOKIIMBUX MPAKTHK yrpaBiiHHg y cdepi IT;

22.EnemenTu nepiioro iepapxiunoro piBHs IT-indpacTpykTypH:

O 3a0e3mneuyloTh JOCTYIl KOPHCTYBAYiB 10 BCiX mociyr Ta pecypciB IT-iHdpacTpykTypu;

23. 1o npyroro iepapxidunoro piBHs IT-iHQpacTpyKTypH HalleKaTh:

O cepBepHe oOmamHanHsA, [IK KopucTyBadiB, cucTeMu 30€piraHHs Ta KEpPyBaHHsS NaHUMH, 0a3H TaHUX
(b)) 3 BimnoBiguummu cucremamu kepyBanHs bJ[ (CYB]l), knacrephi pimeHHS, a Takox Yyci
obuncmoBaibHi pecypeu LIO/];

24 11lo o3Hauae MaaS?

o Monitoring as a Service;

25.1o TpeTboro iepapxiuHoro piBHs [T-iHQpacTpyKTypH HaJeKaTh:

O 1HIIA BIAIIOBIIb.

26.[1o yeTBepToro iepapxiunoro piBus IT-iHPpacTpyKTypH HaICKATh:

O BCi IepepaxoBaHi CepBicH;

27.5Iki KOHTYpH YIpaBIiHHS MOXKHA BUAUINTH B yripasiinHi IT-indpactpykTyporo?

O BHYTpIIIIHINA, 30BHINTHINA Ta OTIEPaTUBHUM;

28.11o 3abe3neuye BHYTpilHiH KOoHTYp yrnpasninasa [T-ingpacTpykTyporo?

O BimoOpaxeHHs OizHec-miporneciB Ha IT-nocmyry;

29.11lo 3aificHIOE 30BHIIIHIM KOHTYp yrpasiinus IT-iHppacTpykTyporo?

O TIPOCKTYBAaHHSI Ta BIPOBAHKCHHsS Oi3HEC-TIPOIECIB 3 TMOMANBIIAM KOHTPOJIEM €(QEKTUBHOCTI iX
BUKOHAHHS,

30. Slke 3aBmaHHS BUPIIIYE ONEpaTUBHUN KOHTYp ynpaBiinas [T-iHbpacTpykTyporo?

O OesmepepBHa MATPUMKA PiBHS MOCIYT 3 MiHIMaJILHUMHU BUTPATAMU;



31.VY 30BHIIIHBOMY KOHTYPI yrpaBiinas [T-iHppacTpyKTyporo 3aiHCHIOIOTHCS:

O TPOTHO3YBAaHHS - INIAHYBAHHS PO3BUTKY - OOJIIK - OLIIHIOBaHHS 32 KPUTEPIEM MPHUOYTKOBICTH/AKICTD -
KOHTPOJIb - KOPWUT'YBAaHHS IUIaHIB PO3BUTKY;

32.Y BHyTpiIIHHOMY KOHTYpI1 yrpaiiHas [ T-iHppacTpyKTyporo 3MiHCHIOIOTHCS:

O TUTAaHYBaHHs - BUKOHAHHS - TEpeBipka - Iii BUKOHAHHSA IUIaHy (MUK Jleminra);

33.B onepatuBHOMY KOHTYpi ynpasininas [T-iHdpacTpyKTyporo 31iHCHIOIOTECS:

O MOHITOPUHT - aHAJi3 CTaHy - YIPAaBIiHHSA - CHUCTEMHA ONTHMI3allisl - TUIAHYBAaHHS PO3BUTKY;

34.J]o OCHOBHHMX CTaHIApTiB Ta MpPaKTHUK, IO 3aCTOCOBYIOThCS B ympasimiaai IT-cepBicamm Tta IT-
1HPPACTPYKTYpOIO HAJIEKATh:

o CORBA, ITIL, COBIT, ISO 20000, PRM-IT;

35.5Iki akTuBH BKiIIOUae B cobi [T-cuctema 3riguo 3 ITIL?

o Jlroau — Ipornecu — Texuounorii — Indopmarris;

36.5ki eTanu MiCTUTH METOJIMKA YIIPABJIiHHS piBHEM MOCIYT Ha ocHOBI CPM?

o ¢opmyBarHs Kataynory IT-cepiciB, BU3HAYEHHS IapaMeTpiB SKOCTI MOCHyT, TpoektyBaHHs CPM,
BH3HAYCHHSI METOJIB OTPHMAHHs 3HAYCHb MOKA3HUKIB SKOCTI IOCIYT, MOHITOPHHT Ta aHaji3 3HAYCHb
napameTpiB sIKocTi mociyr, ympasiiHaA IT-iHpacTpykTyporo om0 MIATPUMKH Y3TOHKEHOTO piBHS
MOCIYT;

37.Kubernetes:

O 1HIIIA BIIIIOBIIE.

38.Kubernetes:

O 1HIIIA BIIIIOBIIE.

39.Jlo miomyHN KepyBaHHS KoMIIOHeHTaMu Kubernetes He HaNeKUTh:

O 1HIIA BiAMOBiIb.

40. /1o monuHA KepyBaHHs KoMroHeHTamMu Kubernetes He HAGKUTh:

o kubelet;

41. 1o xoMmnoHeHTiB By3na Kubernetes HanexuThb:

o kubelet;

42.11]o take opkectpyBanHs Kubernetes?

O TIPOIIeC aBTOMATHU30BAHOTO YIIPABIIiHHS Ta KOOPAMHAIIT AeKiTbKOMa KOHTCHHEpaMH;

43 .Sky pynkuito Bukonye Kubernetes y mporeci opkecTpyBaHHs?

O KOOpIWHAIIISA Ta YIPaBIiHHA ACKITbKOMa KOHTEHHEPaMH;

44.Cepep, Ha IKOMY TIparoe 0i3HEC-T0AATOK Y KIACTEPHIM CHCTEMI BHCOKOI JJOCTYITHOCT1, HA3UBAETHCSI:

O AaKTHUBHHH cepBep;

45.CepBep U1 IepeMHUKaHHS Oi3HEC-10/1aTKiB (HATIPUKIIA, Y pa3i 30010) HA3UBAETHCS:

O pe3epBHUM cepBep;

46.Dashboard — 1e:

O yHiBepcalbHUH BeO-iHTepdeiic ans knactepiB Kubernetes;

47.STaaS — ne:

o Storage as a Service;

48.ITpaBuiio pe3epBHOIO KOMIIOBaHHS OJIEPKaJO Ha3BY:

o mpasmio 3-2-1;

49.BHOKpEMITIOIOTHh TPH OCHOBHI THUITH PE3EPBHUX KOITIM:

O moBHA, TudepeHmiiiHa, iIHKpeMEHTHA;

50.dudepenmiiina pezepBHa KOs Le:

O CTBOPIOETHCS pe3epBHA KOIIiS TUIBKH 3a iHhopMaIiero, sska Oyma mofgaHa abo 3MiHEHa ITiCIs OCTaHHLOTO
MTOBHOT'O PE3EPBHOTO KOIIIOBAHHS;

51.IHKpemMeHTHa pe3epBHA KOMid 1e:

O KOIIOIOTKCS JIUIIe Ti Qadiin, SKi 3MIHUINACSA 3 MOMEHTY MOMEPEIHBOT0 PE3EPBHOIO KOMIIOBAHHS;

52.4xi mocyru Hamae PaaS?

o Platform as a Service;

53.3a3Buyaii B IT-iHQpacTpyKTypi pe3epBHi KOMii CTBOPIOIOTHCS:

o 1-3 pa3u Ha n100Yy;

54.Ilpouenypa OanaHCyBaHHS 3AIHCHIOETHCS 3a JOMOMOTOI0 KOMIUIEKCY QJITOPUTMIB Ta METOHIB, WLIO
BiJNOBIAI0Th HACTYITHUM PiBHAM:

O MEpEeKEeBUM, TPAaHCIIOPTHUHN, TPUKIIAHUNA;

55.banancyBaHHs Ha MEPEKHOMY PiBHI HE MOKe OYTH BUKOHAHO HACTYITHUM CITOCOOOM:

O 1HIIA BiAMOBiIb.

56.Cepen 1ine, s TOCATHEHHS SIKUX BUKOPHUCTOBYETHCS OaJIaHCYBAaHHS, MOJKHA BHOKPEMUTH HACTYIIHI:

O CHpaBeIUBICTh, €PEKTUBHICTH, CKOPOUCHHS Yacy BUKOHAHHS 3alHUTY, CKOPOUCHHS Yacy BiATYKY;


https://kubernetes.io/docs/tasks/access-application-cluster/web-ui-dashboard/

57.CnpaBeyIuBICTh K IIiJIb, MJISI JOCATHEHHS SKOI BHKOPHCTOBYETHCS OalaHCyBaHHS, IIOJSITaE B
HACTYITHOMY:

O mOTpiOHO rapaHTyBaTH, MO0 Ha OOPOOKY KOXKHOTO 3alMTy BUAUISUIMCS CHCTEMHI pecypcH i He
JIOTTYCTUTY BUHUKHEHHSI CUTYaIlil, KOJH OJTUH 3aITUT 00POOIISIETHCSI, @ pellTa YeKae CBO€ET YepTH;
58.E(dexTuBHICTD K TMiJIb, IS JOCSITHEHHS $KOi BHKOPHUCTOBYETHCS OajdaHCYBaHHS, IIOJSTae B
HACTYITHOMY:

O yci cepBepH, Ki 00pOOJISAIOTE 3anTUTH, MatOTh OyTH 3aiiHATI Ha 100%; Oa’kaHO HE JOIMYCKATH CUTYAIIii,
KOJIM OJIMH 13 CEPBEPIB IIPOCTOIOE B OUIKYyBaHHI 3alMTIB HAa 00POOKY;

59.BakIMBUMH BIIACTHBOCTSIMH aJrOPUTMIB OaJaHCyBaHHS €:

O mependadyBaHICTh, pIBHOMIpHE 3aBaHTaKEHHSI PECYPCIB CUCTEMH, MacIITaOyBaHHS;

60.Turosa (MiHIMaIbHA) KIJTBPKICTH BY3JIiB KJIacTepa BUCOKOI TOCTYITHOCTI:

o 2;

61.BigMOBOCTIHKI KJIaCTepH Ta CUCTEMH OYIYIOTHCS 38 OCHOBHUMH IIPUHIUIIAMH:

O 3 XOJOTHUM pPe3epBOM a00 aKTUBHHUI / MACHUBHUI; 3 rapsyuM pe3epBOM a00 aKTUBHUH / aKTHBHHI; 3
MOIYJHHOIO HAAMIPHICTIO;

62.1IpuHuun nii KacTepiB po3MoAiTy HaBaHTaKEHHS:

O PpO3MOJALT 3aIHTIB Yepe3 OJUH a00 KiJbKa BXiTHUX BY3JIiB, SIKi IEpEHANpPABIAIOTH iX HAa 00pOOKY B iHIII,
00YHCITIOBATIbHI BY3JIH;

63.111o o3Hauae abpesiaTypa SaaS?

o Software as a Service;

64.Kmactep 3 0HOTO By3JIa — I1€:

O KJacTepHa KoH(pirypamis, B sKili aKTHUBHHU TUTHKA OJIWH CepBep, a Ie oauH abo KijgbKa CepBEpiB
«HEaKTHBHI»;

65.1aaS o3nauvae:

o Infrastructure as a Service;

66.51ke TBepAKEHHS € BIpHUM:

o Komnm’rotepHuil kiactep CKIamaeTbesi 3 HaOOpy cinaOko abo TICHO IMOB’SA3aHUX KOMIT FOTEPIB, SKi
MPAIIOIOTh Pa3oM 1 SKi MOXKHA PO3MISAJATH SK €IWHY CHCTEMY; Ha KOXKHOMY BY3JIi TIpAIlfO€ BIIACHHN
EK3EMIUISP OIEPAIitHOI CHCTEMH.

67.1TIL onucye:

O TPHUHIWIH YIIPaBIiHHS 1HHOPMAIIHHIMHI TEXHOJIOT15IMH;

68.4xa romosHa meTa Bukopuctanas [TIL?

O 3abesmnedeHHs epeKTUBHOCTI ynpasniHasa IT-cepBicamu;

69.51ki npouecu Ta npakTuku onucye [TIL?

O TIPOIIECH Ta MPAKTUKH, TIOB'sI3aHI 3 YIPABIIHHAM 1H(OPMAIITHIME TEXHOJIOT15IMHU;

70.HPCaaS o3Hauae:

o High Performance Computing as a Service;

71.B IT-indpacTpyKTypi MOKHA BUIIATH 1€papXidHi PiBHi:

O CepBiCiB, JOJATKIB, OOUYHMCIIOBAIEHUX PECYPCiB, MEPEKEBOT B3aEMOIIT;

72.Yupasninas podounmu nponecamu (Work Flow) Hanexxuts 10 piBHS:

O JOJaTKiB;

73.KuTTEBUI MK 3HWKCHHS BTpAT 4epe3 MOTIPIICHHS SKOCTI TMOCHYT, M0 HAJTAIOThCS, CKIAJAETHCS 3
HACTYIHUX €TaIliB:

O BWABJICHHS Ta JIOKaJi3allisl HECPABHOCTEH, BU3HAUYEHHS IXHBOTO BIUIMBY Ha SIKICTh HaJaHHS IOCIHYT,
BHUIIUJICHHS HaWBKIIUBININX aOOHEHTIB, sAKI TMOCTPaXTAJIW BHACIIMOK OTPHUMAHHS HESKICHHX ITOCIHYT,
MIPOBEICHHS TOAATKOBUX 3aXO0/iB IIOA0 ITUX aOOHEHTIB;

74.Pod:

o Kownrtelinepu, 3araibHi peCypcH Ta CEpPEeIOBHINE, B SKOMY Ma€ IPAIfOBaTH Balll J0JAaTOK abo poOoumit
nporiec.

75.Kube-scheduler:

o Busnauae crmoci6 posropranns pod ta ReplicaSet mixk po6ounmu By3namMH Ha JOAATOK JI0 PO3MOALTY
Tpadiky MiXK UMK By3JIaMH.

76. Kube-controller-manager:

O 3MiHIOE TOTOYHHMH CTaH KiacTepa BiAMOBiAHO 10 OaxaHoro craHy, omucaHoro B YAML-gaiini,
cTBoproroun HOBI pod 1 Habopu ReplicaSet, a Takok OHOBIIIOKOYN a00 BUAAISIOYH ICHYOUI.

77.ReplicaSet:

o I'pymu ogHakoBuX KOoH(Irypauiit pod.

78.Kubectl:

o IaTepdeiic KOMaHIHOTO psizKa, SIKUH BCTAHOBIIOETHC Ha JIoKaasHy OC.



79.etcd:

o0 baza manux mis 30epiraHas KITFOYOBHX 3HAYCHb.
80.Kubelet:

O ATeHT, KUl IpaIfoe Ha KOXXHOMY BY3JIi B KJIacTepi.
81.Node Controller (kube-controller-manager):

o IloBimomisie Ta pearye Ha 3001 By37a.
82.Replication Controller:

o IligTpumye IpaBHWIIBHY KUTBKICTH ITOIB IS KOKHOTO 00'€KTa KOHTPOJIEpa PEILTIKAIlT y CHCTEMI.

83.Endpoints Controller:
O 3amoBHIOE 00'€KT KiHLIEBUX TOUOK, TOOTO MOB'SI3y€ MOCIYTH Ta IOJH.
84.Node Controller (cloud-controller-manager):

o IlepeBipsie XMapHHIA TIpoBaiep, MO0 BH3HAYUTH, YA BHUAAICHO BY30J Yy XMapi IICIS TOTO, K BiH

MEePecTaB MpaIfOBaTH.
85.Route Controller:

o0 HanamroBye MapimpyTi B OCHOBHIH iH(PpaCTPyKTypi XMapH.
86.Service Controller:

@) CTBOpIOG, OHOBIJIIOE€ Ta BUIAAIAE 6aﬂaHCYBaIII>HI/IKI/I HaBaHTAXXCHHA XMAapHOI'O npOBaﬁL[epa.

87.Volume Controller:

o CTBOpIOE, IPUENHYE Ta MOHTYE TOMH, a TAKOXK B3aEMOJIE 3 XMapHUM IPOBANACPOM IS OpKECTpaIlii

TOMIB.
88.Kubelet 11e:

o Ilpomec, mo BiamoBimae 3a B3aeMofit0o Mixk Maictpom Kubernetes Ta By3noM; kepye momaMud Ta

3aIlyeHUMH KOHTeHHepaMy Ha poOOoYiil MalluHi.
89.CrinpHO BUKOPHCTOBYBAaHUMH peCYpCaMHt IJisi KOHTEHHEPIB MOXYTh OyTH:

O 3arajbHe cxoBuile (ToMa), Mepexa (yHikanpHa [P-ampeca kmacrepa), iHbopMallis 100 BHUKOHAHHS
KOXHOTO KOHTelHepa (Bepcis 00pa3y KOHTeiHepa a00 HOMEPH MOPTiB, 0 BUKOPUCTOBYIOTHCS);

90.V koxxnomy By31i Kubernetes sik MiHiMyM mparifoe:

o Kubelet, cepenoBuiie BkoHaHHS KOHTeHHepa (Hanpukian, Docker abo rkt);
91.Komanna kubectl get 3miiicHioe:

O BHUBEJCHHS CITUCKY PECypPCiB;

92.Komana kubectl describe 3xiiicHo€:

O BHBEJCHHS JA0KJIaaHOI iH(popMalii mpo pecypc;
93.Komanna kubectl logs 3niticHto€:

O 1HIIA BiAMOBiIb.

94.Komana kubectl exec 3xiiicHIO€:

O 1HIIA BiAMOBiIb.

95.Maiictep Kubernetes — 11e:

O KOJEKIIisS 3 TPhOX IPOIIECIB;

96.Maiictep Kubernetes Bxirouae:

o kube-apiserver, kube-controller-manager, kube-scheduler;
97.KoxxeH okpeMuii HEOCHOBHUH BY30JI Y KJIaCTepi BUKOHYE:
O JBa MPOIECH;

98.KoskeH okpeMuii HEOCHOBHHIA By30J1 y KJIaCTEPi BUKOHYE:
o kubelet, kube-proxy;

99.006uucoBagbHa XMapa MOKe OYTH PO3TOPHYTA SIK:

O TIpHWBaTHa, IyOJIiYHa, TPOMAJIChKa, T1I0pHIHA, IEPCOHATbHA,;

100.HaionansHuM iHCTUTYTOM cTaHAapTiB 1 TexHomoridi CLUIA BcTanoBieHi

XapaKTePUCTUKH XMAPHUX OOUHCIICHb:

O CcaMOOOCITYyroBYBaHHS Ha BHMOTY, VHIBEpCAaJbHHN JOCTyH TIO MEPEXi,

€JaCTUYHICTh, OOJIIK CIIOKUBAHHS;

Be3neka Ta 3axucT inopmaniiiHuX cucTeM i TexHoJ0Orii

Ilo take "DDoS-ataka"?

IIlo Take "TposSHCHKUI KiHB"?

Mporpama, 1o HaJa€e 3I0BMACHUKAM JOCTYII IO KOMITHOTEpa
1o HaneKHUTh 10 METOMIB 3aXUCTY BiJ QIIIUHTY?

BCi BapiaHTH BipHI

.PJO!\)O:—‘

HACTYITHI 0OOB'A3KOBI

o0'emHaHHA pECypCiB,

aTaka, sgdKa nepezx6aqae BUKOPHUCTAHHA BEJIMKOI KIJIBKOCTI KOMH'IOTepiB AJI IEPCBAaHTAXXCHHA CUCTCMU


https://kubernetes.io/docs/admin/kube-apiserver/
https://kubernetes.io/docs/admin/kube-controller-manager/
https://kubernetes.io/docs/admin/kube-scheduler/

o Take araka "moguHa-mocepenuui” (man-in-the-middle attack)?

aTaka, sika rnependavyae BUKOPUCTAHHS COLIalIbHOT IHXKEeHEePil U OTpUMaHHS AOCTYITY 10 CUCTEMH

o Take cucreMa BUABIICHHS BTOprHEHb (IDS)?

CHCTEMa, sIKa aHaJli3ye MepekeBUil Tpadik 1 BUABJISE aHOMAJIbHY aKTHBHICTh

. SIxki cucteMH BUSIBICHHS BTOPIHEHb BCTAHOBJICHI Oe3MOcCepeHRO Ha OKPEMOMY KOMITIOTepi abo
cepepi?

Host-based IDS

o i3 BKa3aHOTO HE HAJICKUTH JI0 TIEpeBar CUCTEMH BUSBIICHHS BTOPTHEHb HA OCHOBI MpaBHII?
MOJKJIMBICTh CAMOHABYAHHS CUCTEMHU

SIxi mepeBaru Mae cucTeMa BUSIBICHHS BTOPIHEHb HA OCHOBI CTATUCTUYHUX METOIB?

BCi BUIIICBKA3aHI NepeBaru

SIKi OCHOBHI eTan# iCHYIOTh y Mpoleci OOYI0BU CUCTEMHU BUSBICHHS BTOPTHEHb?

30ip indopmanii, aHami3 Ta KiacuQikalis MOAINA, CIIOCTEPEXKEHHS 3a IOBEAIHKOI KOPHCTYBadiB,
BUSIBJICHHS MOTEHIIITHAX 3arpo3

10.1o Take cTaTUCTUYHI METOI BUSBJICHHS aHOMaJbHOI TIOBEiHKU Tpadiky Mepexi?

® METO/IH, 5IKi JO3BOJISIOTh BUSBJISATH HEBIJOMI 3arpO3M HA OCHOBI BiJIXWJICHD BiJl HOPMAJIBHOI IMOBEIIHKH
Tpadixy Mepexi

11.5xi Tunm aHoOMamiii MOXyTh OyTH BHUSIBICHI 3a JOMOMOTOI0 CTATHCTUYHUX METOMIB BHSIBICHHS
aHOMaJTbHOI TIOBEIIHKU Tpadiky Mepexi?

® BCI BiJIMIOBI/II BipHI

12. SIki OCHOBHI BHKJIHMKH IOB'Si3aHi 3 BUKOPHCTaHHSIM CTaTUCTUYHUX METOJIB BHUSBICHHS aHOMAJBHOI
MOBEiHKH Tpadiky Mepexi?

e BCI BiNOBIi I BipHi.

13. 1o Take Oekamn?

® KOIlisl BAXJIMBUX JIaHUX, 3p00JICHA 3 METOI0 TXHBOTO 30€peKCHHS Y BUTIAJIKY BTPATH, TIOLIKOKEHHS a00
3HHUILEHHS OCHOBHOI KOITIT;

14. Illo Take aHOManbHa TOBeMiHKAa TpadiKy Mepexi, 1 fIKi METOAM MOXXHA BHUKOPWUCTOBYBATH LIS il
BUSIBJICHHS?

® BCi BiJIMIOBI/Ii BipHI

15. SIxi craTHCTUYHI TOKAa3HUKHA MOXYTh OYTH BHKOPHICTaHI ISl BUSBJICHHA AHOMAJBHOI IMOBENIHKH
Tpadiky Mepexi?

e Bci Bumie nepepaxoBadi.

16. fxi mepeBarm Mae BUKOPHCTAHHS METOMIB MAIIMHHOTO HABYaHHS JUIl BHUSBJICHHS aHOMAaJbHOI
MOBEIiHKH TpadiKy Mepexi MOPiBHIHO 31 CTATUCTUYHIUMU METOJIaMH?

e Bci Buile nepepaxoBai.

17. SIxi mepeBaru MarOTh CTATUCTAIHI METOU BUSBIICHHS aHOMAJIBHOI TTOBEAIHKA TPadiky Mepeki?

e Bci BuIe nepepaxoBadi.

Ne e b

e O e coe e

18. o Take kpaTHOMAacIITAOHUH aHaMmi3?

e aHaji3, U0 I03BOJISE PO3IILIATH JaHi Ha JEKIIbKOX MacmTabax yacy abo mpocTopy;

19. SIxa roysoBHa mepeBara KpaTHOMACIITA0OHOTO aHATI3y IS BUSBIICHHS aHOMAaJIbHUX BUKHIIIB MEPEKHOTO
Tpadiky?

® 3JIATHICTH PO3IJISAATH JaHi Ha PI3HUX MacliuTadax yacy abo MmpocTopy;

20. SIxi naHi MOKHa BBaXKaT aHOMAaJbHUMH B MEpeXKHOMY Tpadiky?

® JaHi, AKi HE BiJIOBIIAIOTh CTATUCTHYHOMY 3aKOHY PO3IOJILIY;

21. o Take xibepOe3neKa?

® BCi BiJITIOBi/Ii € MPaBUIBHUMU.

22. o Take inopmariiitna oe3neka?

® BCI BIJINIOBI/Ii € MPaBUIBHUMU.

23. Slkwii 3 HaBeCHUX MPHUHIIUIIIB € OCHOBHHM Y 3a0e3nedeHHi iHhopMalliiHoi oe3nexn?

e [IpuHUMI HAMEHNIOrO TOCTYITY

24. Slka 3 BmactuBOCTeW iH(MOpPMAIiHHOI OE3MEeKH OMHMCYE MOXKIUBICTh 30€peKeHHS JaHUX y HE3MIHHOMY
BUTJISIZII IPOTSITOM TIEBHOTO Yacy?

o IlimicHicTh

25. Slkwmii 3 MpUHIOUTIIB 3a0e3nedeHHs iHpopMaIliitHoi 6e31meKn onrcye HeOOXiAHICTh 3a0e3MeYeHHS 3aXUCTy
iH(OopMaIii IPOTITOM BCHOTO i1 JKUTTEBOTO IUKITY?

o [lpwHIUWT BiANOBIATBHOCTI



26. SIka 3 BmacTUBOCTEH iH(POpMAIIHHOT O€3MEKH OMMCYE MOXKIIUBICTD OCTYITY IO iH(pOpMAIIi JTUIIE THM
ocobaM, skl MaroTh Ha 1€ T03B1I?

o KoudigeHmiitHiCTh

27. Sxwnii 3 HacTynHuX KputepiiB HE BigHOCHTBCS 10 KpUTEpiiB OmiHKK iHPopMaliitHoi Ge3nexku?

o IneHTudikamis

28. Illo Take kpuTepiii KOHOIASHIIIHOCTI 1 SIKY POJb BiH BiJirpae B OIiHIII iHPOpMaIiitHOT Oe3neku?

e 3axHCT BiJl HECAHKI[IOHOBAHOT'O IOCTYITy 110 iH(popMaIlii.

29. Sxuii kpuTepid omiHKY iHGOPMAIIHHOI Oe3MMeKH BU3HAYAE MOKIIMBICTh JOCTYIy 10 iH(popMallii B pasi
norpedu?

e JlOCTYIHICTB

30. I{o Take KpuTEpii LiMICHOCTI 1 IKY POJb BiH BiAirpae B ouinui iHhopmaniiHoi 6e3mexn?

e 3axuCT BiJ BHECEHHs 3MiH 10 iHpopmauii 6e3 103BOIy.

31. 1o Take MeToONOTIYHA Oa3a JJIsl BU3SHAYCHHS! BUMOT 3aXHCTY KOMITTOTEPHHUX CUCTEM?

o CyKyIHICTh TEXHOJIOT1H Ta METOJIIB JyIs 3a0e3MeUYeHHs Oe3neKu iHpopmMarrii

32. Illo o3Hauae TepMiH "OIlIHKA CTYIIEHS 3aXHUIIEHOCTI" KOMI'TOTEpHOI cUCTeMH?

o BusHaueHHS pH3HKIB iH(OpMaMiiHOI OE3MEeKH CHCTEMU Ta MOXIIMBOCTI 1X 3MEHIIICHHS

33. Illo o3Hauae TepMiH "HECAaHKIIIOHOBAHUN AOCTYI'" O KOMIT'TOTEPHOI CUCTEMH?

e JlocTynm [0 CHUCTEMH 3 BHKOPHCTaHHSM JO3BOJICHHUX OOJIKOBHMX IaHUX, aj€ 3 METOI0 BHKOHAHHS
HE3aKOHHUX O

34. I1lo Taxe 3axHUcHa cUcTeMa KOMITIOTEPHOI CUCTEMHU?

o CyKymIHICTh POrpaMHUX 3ac00iB, 1110 3a0€3MECUYIOTh OE3MEKy KOMITFOTEPHOT CUCTEMU

35. flxa 3 rpyn BuMmor 3axucty 3a crangaptoM [SO/IEC 15408 cTocyeThcst KOHTPOIIO TOCTYITY?

e Jloriuni

36. fka 3 rpyn BuMor 3axucty 3a cranaaptoM [SO/IEC 15408 cTocy€eThCst 3aXUCTY Bijl 3JI0BXKUBAHb?

e AnMiHiCcTpaTHBHI

37. Sdxa 3 rpyn Bumor 3axucty 3a crtangaproMm ISO/IEC 15408 crocyeThcs 3a0e3nedeHHs IITICHOCTI
maHux?

e Jloriuni

38. Sxa 3 Tpym BuMor 3axucty 3a cramaprom ISO/IEC 15408 ctocyerscsi 3abesnedeHHS
KOH(IICHITIHHOCTI JaHUX ?

e Kpunrorpadiuni

39. fxwit 3 mepeniueHnX BUAIB 3aXUCTY iH(pOpMAIIii CTOCYEThCA BiTHOBIEHHS JOCTYITY IO MAHUX TICIA iX
BTpaTH a00 MOIIKOKEHHS?

e PeszepBHE KOMitOBaHHS

40. Sxwii 3 mepeniyeHUX BUAIB 3arpo3 Oesmeni iHGoOpMamii cTOCYeThCSI PO3rONOIIEHHS KOH(IIeHIiHHOT
iHpopMalLii B pe3yJbTaTi HECAaHKIIIOHOBAHOT'O TOCTYITy?

e Burik indopmanii

41. Sxuii 3 IepemiYeHnX BUAIB 3aXUCTY 1HPOPMAITii CTOCYETHCS KOHTPOIIO JOCTYILY 10 peCypciB?

e ABTOpH3aIlis

42. Sxuii 3 mepeniyeHMX BHIIB 3arpo3 Oesmeni iHGopmamlii CTOCYeThCS NMEPEXOIUIEHHS Tpadiky Mix
KOMIT'IOTEpaMH 3 METOI0 OTPUMaHHA KOH]iIeHuiHHOT iHpopmMarii?

e JlepexoruienHs Tpadiky

43. Slxuii 3 mepesideHUX MPOrpaMHHUX BIUIMBIB CTOCYEThCSA 3MiHAa JaHMX abo orepaiiid 0e3 3HaHHS
KOopHcTyBada’?

e TposHCHKHIA KiHb

44. Sxuii 3 nepeniyeHrx MporpaMHUX BIUTUBIB CTOCY€ETHCS 3HUIIECHHS TaHUX a00 CUCTEMHUX KOMIIOHEHTIB?
e Bci BumesasnaueHi

45. fdxuit 3 mepeniueHUX MPOTPAMHUX BIUIMBIB CTOCYETHhCS 3IIHCHEHHS aTak 3 BHKOPHCTAaHHSIM MEpExi
00TiB?

e botHer

46. Skiil 3 mepeniueHUX NMPOrPaMHUX BIUIMBIB CTOCYETHCS BUKOPUCTAHHS MPOTPaMHOrO 3a0e3NedeHHs 3
METOI0 HE3aKOHHOT'O OTPUMAaHHS IOCTYITy A0 iH(popMarii?

e PytkiT

47. Slka 3 mepeniuyeHux NPUYHH TPYIOMICTKOCTI 3a0e3MeUeHHsT Oe3MeKH MPOrpaMHUX CHUCTEM CTOCYEThCS
HEAOCTAaTHBOI yBaru 10 Oe3MeKH Mij 4ac po3poO0Ky MPOrpaMHOro 3a0e3MeueHHs ?

e HenocrarHs yBara g0 6e3nek mija 4ac po3podku 13

48. SIka 3 mepenidyeHnX MPUYHH TPYIOMICTKOCTI 3a0e3nedeHHsT Oe3neKn MPOrpaMHUX CHCTEM CTOCYETHCS
CJIa0KHMX Micllb Y IPOrpaMHOMY KOJIi?



e (Cnalki micus y IporpaMHOMY KOJi

49. fxa 3 mnepenidyeHHX (OPM 3JIOBMHCHOTO IPOrPAMHOrO 3a0E3ICUCHHS BHKOPHUCTOBYETHCS IS
BUMaraHHs BUIUIATH I'POLIOBOi BUHArOPOAU ISl BIAHOBIIEHHS AOCTYILY 10 JaHUX YU IPUCTPOIB?

e Bipyc-mmdpyBaabHUK

50. Slka 3 mepenmiueHMX KOMIT IOTEPHHX aTaK CTOCYETbCS MNEPEXOIUICHHS Iepeladi JaHUX MDK JBOMA
KOMYHIKYFOUUMH MPUCTPOSIMU 3 METOIO 3JI0BXKHBAaHHS HUMH?

e Man-in-the-middle

51. Sxuit MeToJ| 3aXUCTY BiJ| pyHHYIOUMX MPOTPaMHUX BIUIMBIB Iependayae BUKOPUCTAHHS BipTyalbHUX
MamvH?

e Cucrema BHUSBICHHSI BTOPTHEHb

52. llo Take eBpUCTUYHUM aHaJi3 B KOHTEKCTI aHTUBIPYCHOTO 3aXUCTy?

e AHaJi3 MOBEAIHKY MPOTPaM JJIsl BUSBICHHS HE3BUYAHNX a00 IIKiUTMBHUX il

53. Slkuii 3 METOMIB BUSIBIICHHS BTOPTHEHb 0a3yeThCsl HA TIOPIBHAHHI MOBEIHKU MPOTpaM 31 CTaHAPTHUM
mabaonom?

e (Cucrema BHUSBJICHHSI BTOPI'HEHb Ha OCHOBI aHaJIi3y MOBEAIHKH

54. Slkwii 3 METOMIB 3aXHCTy Iependavyae BUKOPHCTaHHS "IMICKOBOI CKpWHI" AJIsl 3aIllyCKy HeOEe3NMeYHHUX
nporpam?

e [IpeBeHTUBHI METOIM 3aXHUCTY

55. SIkvM YMHOM OLIIHIOETHCS e(DEKTUBHICTh AHTUBIPYCHOTO 3aXHUCTY?

® 3a J0MOMOIOK METPHK SIKOCTI, TAKHX SIK TOYHICTH Ta IIOBHOTA

56. Illo Take ROC-anani3 B KOHTEKCTi BUSBIIEHHS 3JJ0BMHCHOTO MTPOrPAMHOTO 3a0e3MeYeHHs?

e AHaIi3 YyTIUBOCTI Ta cTIeNU(IYHOCTI BUSABICHHS 3JJI0BMHUCHOTO MPOTPaMHOTO 3a0e3IIeYeHHS

57. Sxi ¢dakropu BMBaIOTh Ha mOKa3HMKM ROC-aHamizy B KOHTEKCTI BHSBICHHS 3JI0BMHUCHOTO
MPOrPaMHOTo 3a0e3MeYCHHS?

o KinbKicTh XMOHOTIO3UTUBHUX Ta XUOHOHETATUBHUX BUSBJICHb

58. SIkicTh aHTHBIPYCHOTO 3aXHCTy MOKe OyTH OIliHEHa 3a JOomoMoror noka3sHukiB ROC-anamizy Ta
METPHK SIKOCTI. SIKy METpUKY BUKOPUCTOBYIOTb ISl OLIHKM YaCTOTH BHUSABJIEHHS IIKIUIMBOrO IPOIPaAMHOTO
3abe3neueHHs?

e UYyrnmeicTh

59. 3BuyaifHull aTaKyIOUWH 1HIMIFOE HATa L, II00:

e He3akoHHO OTpUMATH AOCTYII J0 KOH(DiIEHIiIHOT iHpopMmartii

60. SlkuM YMHOM aTaKyIOYHid MOKE€ BUKOPUCTOBYBATH COIIABHUAN 1HXKHHIPUHT JJIS1 OTPUMAaHHS JOCTYITY 110
cucremu?

e BUKOpPHCTOBYIOYM MaHIITyJIIOBaHHS JIIOIbMH

61. Slka 3 mepenidyeHMX KOMMI'IOTEPHHUX aTak BUKOPHCTOBYETHCS IJIi OTPHUMAHHS HECAHKI[IOHOBaHOTO
JIOCTYITY IO CUCTEMH IIJITXOM BUKOPHUCTAHHS HEMIEPEeBIpeHUX a00 CITabKMX TOYOK BXOIY?

e  OimmHT

62. SIkuM YMHOM XaKep MOYKE€ BUKOPUCTOBYBATH BipycC JUIsl 31HCHEHHs aTaKi Ha KOMI'IOTEPHY CUCTEMY?

e BinmpaBka eJIeKTPOHHOI IOMITH 31 MIKiTHBUM BKIIAICHHIM

63. Ilo Take mixmepexxuuii expan (firewall)?

e (Cucrema, 110 KOHTPOIIOE Tpadik MiXK MEpeKaMH 1 3aXUIIAE BiJl HECAHKI[IOHOBAHOT'O OCTYITY

64. SIKicTh aHTUBIPYCHOTO MPOTPAMHOT0 3a0e3MeUeHHsI MOYKHA OIIHUTH 32 JIOTIOMOTOIO:

e PiBHs BUsIBIEHHS BipyciB Ta €()EKTUBHOCTI BUITyUEHHS

65. lllo Take cuctema BusiBIeHH: aTak (IDS)?

e Cucrema, 1o aHANTI3ye MepekeBUH Tpadik JUIst BUSIBICHHS TiI03PIJIMX aKTUBHOCTEH

66. SIxuM ynHOM KpunTorpadiuHi 3acodr 3aXUCTy BIUIMBAIOTH Ha OE3MeKy TaHHUX?

e 3a0e3neuyroTh KOH(IACHIIHHICTh Ta ITICHICTh TaHUX

67. SIkuM YMHOM XaKep MO)KE€ BHKOPHUCTOBYBaTH artaky 'llepexoruieHHs mnmaposro" s OTpUMaHHA
HECaHKI[IOHOBAHOTO JIOCTYIY /IO CUCTEMU?

e 3anucyBaHHS Ta NEPEXOIJICHHS BBEIEHOTO KOPUCTYBaYeM Napois

68. flka aTaka monsrae B HamMaraHHi oTpuMaTy KOH(]iIEHIiHHY iH(QOpMAIlit0, BUKOPUCTOBYIOUH ITiIPOOKY
BiJITPaBHUKA TTOBiJOMIICHHS?

o OimmHT

69. SlkuM YMHOM aTakyruuil MOke BUKOpUCTOByBaTH aTtaky "[lepemoBHeHHs1 Oydepa" ans BUKOHAHHS
IIKiJUTHBOTO KOy Ha ITbOBiH crcTeMi?

e BBeneHHs JaHUX, 10 MEPEBUILYIOTH PO3Mip Npu3HaueHoro Oydepa, Aj1s epe3anucy BaxJIMBUX JaHUX
70. Slka aTaka BUKOPHUCTOBYETHCS TSI MiAPOOKH ieHTHdIKALlIi Ta OTPUMAaHHS HECAHKITIOHOBAHOTO AOCTYITY
1o cucremu?



o OimmHr

71. Slxka Monenp aTaku BUXOJUTH 3 IPUILYIIEHHS, II0 aTaKd BUKOHYIOTHCS B IIOCIIJJOBHOMY IOPSIKY 3
BUKOPHUCTAHHIM NEeBHUX (a3?

e Moxuenp ataku "Burik iHpopmarii”

72. Slxa mMozenb aTaku mependavae, 0 aTaKd BUKOHYIOTHCS B JEKiJIbKa €TaliB, MOYMHAIOYH 3 PO3BIAKH,
HaOYTTS IOCTYITY 1 3aBEPIYIOYH €TarlOM eKCIUTyaTanii?

e Mopuenps ataku "Luki araku"

73. Slka Mojmens aTaku rmependavae, 110 aTakd CIOYATKy BUKOPUCTOBYIOTh BPa3IMBOCTI MEHII IIHHUX
cucTeM ad0 KOPUCTYBayiB, a MOTIM NMEPEXOAATh 0 OUIbII LIHHUX Liei?

e Mopuenb ataku "Eckanaris npusineiB"

74. Slxa Monens aTaku nependavae BUKOPHCTAHHS PI3HMX METOAIB 1 TEXHOJIOTIH Ui 3MiHCHEHHS aTakH,
3aJIeKHO BiJI KOHKPETHOT CUTYAIlii Ta MiJiel aTakyro4oro?

e Mogeinnp ataku "AmanTuBHa aTaka"

75. Sk knacuikyOThCS KOMITIOTEPHI aTaky 3aJIeKHO BiJl iX MeTH?

e 3a METO0 aTaku

76. Slxi 3a3HadeHi Kareropii BiMHOCATBCA 1O KiIacHdikallii KOMI'IOTEPHUX aTak 3aJie)KHO BiJ METOIy
BUKOHAHHS?

e 3jam naposns

77. SIki KOMI'IOTEpHI aTaK! BiAHOCATHCS JI0 KiacuQikallii 3a TUIIOM Bpa3IuBOCTi?

o SQL-in'ekis

78. Slxa xnacudikarlisi KOMITIOTEPHHUX aTaK BiIIHOCHTHCS JI0 TIOXOKEHHS aTaku?

e BeprukanbHa araka

79. SIka 3a3Hauena aHomalisi B [P-mepeskax BinOyBa€eThCs, KOJIM OJMH XOCT BiJIIPaBIIsie€ HAAMIPHY KiJIbKICTh
MaKeTiB iHIIOMY XOCTY, IEpeBaHTAXYOUH HOTO?

e SYN-flood ataka

80. SIxmit eram peamizamii aTaku BKII0Yae B ceOe TMOIIyK MOTEHIIHHMX mijei, 30ip iHdopMmarii Ta
BUSIBJICHHSI BPa3JIMBOCTEH cCUCTEMHU?

e ETtam po3Biaku

81. Skuii eran peamnizalii aTaky BKIIIOYa€e B cede BUKOHAHHS CaMOi aTaku Ha CHCTEMY?

e Eran posropraHHs

82. Slkuii etan peaizallii aTaky BKIIOYa€ B ceOe MATOTOBKY Ta IJIaHYBaHHS aTak, BUOIp IHCTPYMEHTIB Ta
pO3poOKy cTparerii?

e Eran miaroroBku

83. Skuii MexaHi3M peamizallii aTaku BKJIIOYA€ BUBYEHHS OTOYEHHS, 30KpeMa iJeHTU(IKaIilo TOMOJIOTi]
MepeXi Ta pO3TallyBaHHS BY3JiB?

e PO3KkpuTTS TONONOTI]

84. Sxuit MexaHI3M peaizallii aTaky BKJIIOYae B ceOe MEPEXOIUICHHS Ta aHajli3 MepekeBoro tpadiky mis
3100yTTs iHhOopMaii?

e BuxopucTaHHs LIKI[UIMBUX IPOrpaM

85. Skmii MexaHi3M peanmizawii aTakd BHKOPHUCTOBYETHCS JUISI CTBOPEHHS (DANBIIMBUX MEPEX, 3 METOO
TIepEXOIICHHS Ta MIEPEHAIIPABICHHS MEPEXEBOTO Tpadiky?

e Man-in-the-middle araka

86. Skuii MexaHI3M peamizalii aTakd BHKOPUCTOBYETbCS JIISl iJeHTU(IKANil Ta BHKOPUCTAHHS
Bpa3JIMBOCTEH y MEPEXKEBUX MPOTOKOJIAX?

e BuKOpHCTaHHA LIKiJIMBUX IPOrpaM

87. SIki naHi MOXyTh OYTH OTPUMaHI IIUTIXOM iieHTH(DIKAIIT BY3JiB Y MepexKi?

e [udopmanis npo [P-agpecy ta ¢izuuny agpecy Bysna

88. Ski gaHi MOXyTh OYTH OTpHMaHi IIUIAXOM ieHTH(iKaIil cepBiciB a00 CKaHyBaHHS MOPTIB Y MepexKi?

e [Hdopmaris mpo BiAKPUTI MOPTH Ta JOCTYIIHI CEPBICH Ha BY3TIi

89. SlkuM YMHOM MOXKHA BHU3HAYUTH OIEpaliifiHy CUCTEMY, 110 BUKOPUCTOBYETHCS HA BY3JIi Y MEpexi?

e 3a xapakTepHUMH OCOOIHBOCTSIMHU MEPEXKEBOT0 Tpadiky, IO TeHEPYETHCS BY3JIOM

90. Slke mMOHATTS BHM3HAYA€ pOJIb, Ky BY30J BHUKOHYE y MeEpexi, Taky SK cepBep, KII€HT abo
MapuIpyTu3aTop?

e Poub By3na

91. SIxi mepeBaru Mae 3aCTOCYBaHHS TEXHOJIOT1H O€3MEYHOro MporpaMyBaHHs NP po3poOLi MPOrpaMHOTO
3abe3neyeHHs?

e 3MCHILICHHS PU3UKY BPa3JIMBOCTEH Ta aTak Ha IpOrpamy

92. Sxi naHi MOKyTh OyTH BUSBJICHI CUCTEMOIO BUsBIICHHS BTopraeHb (CBB)?



e HesBuuHi a00 Mio3piii aKTUBHOCTI y MEpexi

93. SIka dyukiiis cucremu BusBiaeHHs BropraeHb (CBB) monsirae B anammizi MepeskeBoro Tpagiky 3 METOO
BESIBJICHHSI IT1103P1ITUX 200 IIKIJTHBUX aKTHUBHOCTEH?

e 3axmuCT BiJ BipyCiB Ta MIKIIJIUBUX IIPOrpaM

94. Slkuii OCHOBHMH MeXaHi3M BHSBJICHHS BTOPTHEHb BHUKOPHCTOBYE CHCTEMa BUSBIICHHS BTOPTHEHb
(CBB)?

e AmHaii3 MepexeBoro Tpadiky Ta BUSBICHHS MiA03PITUX aKTUBHOCTEH

95. SIkuii MeTOJl BAKOPHCTOBYE CUTHATYPH BTOPTHEHb ISl BUSIBIICHHSI 3I0BMUCHHX 11?7

e CurHatypHull aHami3

96. Slka cucrtema BHABJICHHS BTOPIHEHb BHKOPHCTOBYE 0a3y 3HaHb EKCIEPTiB s ineHTH(iKawii
3JJOBMHACHHUX JiHA?

e EkcmeprHa cucrema

97. Slxuii MeTO BUSIBIICHHS BTOPTHEHB 0a3yEThCS HA MOJICIII JOMYCTUMOT MMOBEAIHKH CUCTEMU?

e MerToz, 1110 6a3yeThCs Ha MOJIEII

98. Skmit MeTo] BHSBJICHHS BTOPTHEHb BUKOPUCTOBYE CTAaTHCTHYHI METOAM JUIA aHaJi3y MEpEKeBOIrO
Tpadiky?

e MeToJ CTAaTUCTUYHOTO aHATIZY

99. 1llo o3Hauae aHai3 NEPEXOAY CUCTEMH 31 CTaHy B CTaH?

e BuBueHHS 3MiH y MOBEIIHII CHCTEMH IIPH MIEPEXOIi MK CTaHAMH

100. flxa koHIEMIis BUSBICHHS KOMITIOTEPHUX 3arpo3 0a3yeThCsl Ha peecTparii Ta aHami3i HaTHCHEHHS
KJIaBim?

e KOHTpOJIF HATUCHEHHS KJIaBill

MeTonoJ10riuHi 0CHOBYM CTBOpeHHS iHGopMaNiliHUX cHCTeM i TeXHOJIOTiH

1. Jns popmyBannus mozeni [C BUKOPHUCTOBYIOTHCS:

0  CTPYKTypHa cxema 00'€KTa, CTPYKTYPHO-(YHKIIOHAIbHA cxeMa 00'eKTa, aNropuTMu (yHKI[IOHYBaHHS
CHCTEMH, CXE€Ma PO3TalllyBaHHS TEXHIYHUX 3ac00iB Ha 00'€KTI, CXema 3B'SI3KY;

2. Sxi HasBHI kiacu mogeni IC?

0  TpeaMETHI 1 3HaKOBI,

3. KoHuenrtyansHe MOJAETIOBAHHS € CTPYKTYPOBaHHM TPOLECOM CTBOPEHHS CHUCTEM, IO CKIAJAETHCA 3
TaKuX €TaIliB:

aHaJIi3, TECTYBaHHs, MPOEKTYBaHHsI, BOPOBAKEHHS, IPOTrpaMyBaHHS;

Omnucosi mozemni IC -ne:

MOJIEi, I BiJOMOCTI TIPEICTaBIIEH] 3a JOTIOMOTOIO CIIEITiaTbHIUX TOKYMEHTIB;

I'padiuni mogem IC-1te:

MOJIeJIi SIBJISAIOTH COO0I0 CXeMH, KpeclieHHs, Tpadu, Jiarpamu;

MaremaTtuuni mozesni IC-ne:

MPEACTABISIIOTE MOJACIIF MOBOIO MaTEeMATHYHUX BiTHOCWH Yy BUTIIANI (DYHKITIOHATHHUX 3aJICKHOCTEH,
cucteM anredpaiyHux ado audepeHiaTbHUX PiBHIHD, JIOTIYHUX BUPA3iB;

7. ®ynknioHansHi Moaeni [C-e:

0  OmHCYIOTHh (PYHKINI CHCTEMH, MOKIIMBI BapiaHTH 1i BUKOPHCTAHHS, MOXYTh MICTUTH BiJJOMOCTI IIPO
LMPKYJIIOI0YY B CUCTeMI iHpOpMalliro, 00'eKTH Ta Cy0'€KTH, 10 B3aEMOJIIIOTh 3 CUCTEMOIO; MOXKYTh OYTH SIK
JUHAMIYHAMH, TaK 1 CTATHYHUMH MOJEIISIMH;

8. Iudopmariitai moaeni IC-e:

0  OIUCYIOTh CKIIAJI 1 CTPYKTYpPY HaHuX (pensmiiaux bJl, kiacis Ta iH.);

9. Tloseninkosi mozxeii IC-1e:

0  OIHUCYIOTh CTaHy CHCTeMH Ta/ abo il OKpeMHX €JIeMEHTIB 1 epeX0Iu Mi>K HUMH, B3a€MOZIIO €IEMEHTIB,
aIropuT™MH 00poOKH iH(pOpMAaIlii;

10. Kommonenrtsi mogemni IC-1e:

0  OIHUCYIOTh CKJIaJ 1 CTPYKTYpY NPOrpaMHHUX 1 allapaTHUX 3aco0iB;

11. Kiacu anamizy st konuentyansHoi cxemu IC (I'OCT P 34.320-96) Bu3Ha4yaroThCs Ha MiJCTaBI TAKUX
NPUHIIHITIB:

0  OMNHUCIB KJaciB (THUIMIB) CYTHOCTEH MpoOJIeMHOI 00JacTi, a He OKPEMHX NPUMIPHHKIB, ONKCY HOHSTH,
MEHII CXWJIBHHUX JI0 3MiH, BKIIOYEHHS MpaBHJ 4¥ OOMEXKEHb, IO MAaIOTh IIMPOKE BIUIMB Ha MOBEIIHKY
peaIMEeTHOI 00J1acCTi;

12. Mogeni nporecis, sIK CyKynHicTb (pyHKIioHaIbHOI Mozeni IC:

0  Oi3Hec-MO/JIeNb MPOIECiB, MO/IEIh TIOTOKY JIaHUX;

13. Mogemni craHiB, Ik CyKynHICTbh QyHKIIOHaIBHOT Mozeni IC:

© n0 Lo KO



0  MOJEJb KUTTEBOTO LMKy CYTHOCTI, HaOip crenudikamii GyHKIHA cucTeMH, onuc GYHKIIH CHUCTEMH
4yepe3 CyTHOCTI i aTpuOyTH, 613HECYy-TIpaBUIa, sIKi peaTi3yoTh QYHKITIT;

14. Mogenb MOTOKY AaHUX MpU3HAUeHa 11l onucy npoueciB nepemimenns ganux B [10 IC i mogaetscs y
BHTJISII TiarpamMu MOTOKY NaHWX. SIki OCHOBHI €JIECMEHTAMH JlarpaMH:;

0  JKepelsa IaHHX, Ipolecyu 00poOKHU NaHUX, CXOBUILA JaHUX, IOTOKU AAHUX;

15. Hiarpama notoky nanux B IC no3Bosse:

0 TOAAaTH CHCTEMY 3 TOYKH 30pY JPKEpes Ta KOPHCTYBadiB JaHMX, BiJOOpa3WUTH NMEpeMillleHHsS JaHUX B
mpoiieci 00poOKH, BimoOpa3sUTH METOA OTPUMAHHS JIaHUX, BiJOOPA3WTH 30BHIIIHI MEXaHI3MHU Iepenadi
JaHUX;

16. Sxi 3amadi moBUHHA 3a0e3MedyBaTH METOJIOJIOTis CTBOpeHHs iH(opManiaux cucteMm (IC)?

0 1HIIIAa BiAIOBIE;

17. TIoHATTS «iIHXHHIPHHT» B KOHTEKCTI METOJIOJIOTI] CTBOpPEHHS iHQOpMaIifHUX crucTem?

0  TpOLEC 3aCTOCYBaHHS B3a€MO3AJIECKHOTO HAOOpY (QOpManbHUX TEXHOJOTiH (MoAeien) IUis aHawizy,
MPOEKTYBaHHSI, CTBOPEHHS I IOJIANBIIOT eKcInTyaTalii iHpopMaIiifHuX chucTeM;

18. Slka MeTa iHKUHIPUHTY B KOHTEKCTi METOJIOJIOTIT CTBOPEHHS iHPOpMAIiHHUX cUCTEM?

0  OIMCYBAaTH, aHAJi3yBaTH Ta MPOEKTYBATH CTPYKTYPY Ta AisUIbHICTH OpraHi3aLii moaioHO 10 TeXHIYHUX
CHCTEM;

19. TIoHATTS «pEIHKUHIPUHT» B KOHTEKCTI METOJIOJIOTIT CTBOPEHHS iHPOpMaIitHUX cUCTEM?

0  MPOILEC 3aCTOCYBaHHS (OPMAILHUX TEXHOJIOTIH, SIKi Ial0Th 3MOT'Y BiTHOBJIIOBATH MOJIENb PO3TJISTHYTOT
HasIBHOI cHCTeMH 3a 11 iHpopMaLifHUMU KOMIIOHEHTaMH;

20. Sxi OCHOBHI B3a€EMO3AJIC)KHI UYACTHHU CKJIAaJal0OTh PO3TJSHYTY METOAOJIOTII0  CTBOPEHHS
iHpOpMaLiHHIX cucTeM?

o  meronoorisg anamzy IC, meromomnoris cunresy IC.

21. ki MeToau po3poOku Mozenel iHpopManiiHUX CUCTEM TTiIPUEMCTB iICHYIOTH?

0  CTPYKTYypHi Ta 00’ €KTHO-OPi€HTOBAHI;

22. CTpyKTypHi MeTOAH PO3pOOKH Moienel iHhOopMaIliitHIX CHCTEM - T1e:

0  METOJ AOCIHI/IKCHHS, 110 TIOYHHAETHCS 3 3arajJbHOT0 OTIIATy 00’ €KTa TOCIiIKEHHS;

23. SIki 0cOOIMBOCTI MAIOTh CTPYKTYPHI METOJIU PO3POOKH Mojiesiel iHhopMaliiHuX cuctem?

0  PO34WICHOBYBaHHS CKIQJHOI CUCTEMH Ha YacTHUHH, i€papXiuHe BIOPSAKYBaHHsS BHIICHUX €IEMEHTIB
CUCTEMH | BUKOPUCTaHHS IpadivHOTO MOJaHHS B3aEMO3B SI3KiB E€JIEMEHTIB CHCTEMU;

24. SIki icHYIOTh METOJOJIOTII MPOBEIEHHS CTPYKTYPHOT'O aHali3y Mojesel iHpopMaliiftHux cuctem?

o SADT, IDEF, DFD, ERD, STD;

25. S$Ixi OCHOBHI MOHATTS BUKOPHCTOBYIOTBECA B Meromonorii IDEF po3poOku momenedt iHpopmariitanx
cucrem?

0  ¢yHKUiOHATBHUH OJOK, iHTepQeiicHa Tyra, AEKOMIIO3UIIIS 1 TII0capil;

26. llousaTrs «byHKIioHaTpHINA 0510K» B MeTomoorii IDEF po3po0ku Monenei indopmariitHux cucreMm?
0o rpadiunuii 06'ekT, SKUN BigoOpaxae (yHKIIIIO CHCTEMH;

27. Ske mpusHaueHHs iHTepdeiicHoi myru B metomonorii IDEF po3poOku mopgeneit iHdopmamiitHux
cuctem?

0  3'emHaHHS MK (YHKIIIOHATEHUMH OJIOKaMH;

28. Tlousatrs «aexommo3uilis» B Metooiiorii IDEF po3pobku moneneii indopMmaniiinux cucrem?

0  po3auieHHs (yHKIIOHATHLHUX OJIOKIB HA MEHIIII,

29. Tlomsrrs «rnocapiit» B metogodorii IDEF po3poOku Momene#t iHhopMamiifHuX cuctem?

0  TepeJiK TEPMiHIB Ta BU3HAYCHD, SIKi BHKOPHUCTOBYIOTHCS B TIPOEKTI;

30. Ski enemenTu BXonasaTh 10 Metonoiorii DFD po3poOku moaeneii iHpopManiitHux cucrem?

0  TPOLECH, NOTOKH AAHUX 1 CXOBHUINA;

31. Sk Bigpizastorbest metogodorii DFD 1 SADT po3poOku Mozeneit inpopmariiiuux cucrem?

0 32 TUIIOM BUKOPHCTOBYBaHHX €JIEMEHTIB;

32. SIki eneMeHTH € OCHOBHUMH B MeTomoJiorii ERD?

O  CYTHICTb, BIJHOIIICHHS, 3B 530K;

33. OG’eKTHO-OPIEHTOBaHI METOIU PO3POOKH MOJeIIeH iHPOPMALIIHHUX CHCTEM - I1C:

0  Meroau, o 0a3yroThesa Ha 00°€KTax Ta iX B3a€MOI;

34. Slkuii MiAXix 3aCTOCOBYETHCS Y CHCTEMI, MO 0a3yeThesl Ha HASBHUX MeKaxX opraHizaiii Ta ii cTpykTypi
B KOHTEKCTI cTpaTerii po3poOku iHopMaiiiHux cucrem?

0  WiAXix Bix opraHizaliifHOI CTPYKTYpH;

35. Sxmit minxin nependavae BU3HAYCHHA iHGOpPMaUidHMX MOTpeO A BCi€l MOCHIJOBHOCTI piBHIB
KepyBaHHsI, IOYMHAIOYH BiJl OLIHKMA MOTpe0 KepyBaHHS 1 CHUIBHHX IIJIeH ychoro Oi3HeCy B KOHTEKCTI
cTparerii po3poOku iHhopMaLiiHuX cucTemM?

0  MigXix “3BepXy BHH3”,



36. OcHOBHI BUIM iHTETPOBaHUX iH(POPMAITIHHO-YIIPABIISIIOYHX CUCTEM?

o mHaykoBi IC, cucTtemMu aBTOMATH30BAaHOTO NPOEKTYBaHHSA, iH(OpMAIliiiHI CHCTEMH OpraHi3alliifHOTO

yOpaBlliHHS, aBTOMAaTU30BaHI CHCTEMH YNPaBIiHHA TEXHOJOTIYHMMH IpoOLecaMH, iHTErpOBaHi

(xopmopatugHi) IC;

37. Jlusg 9oro BUKOPHCTOBYIOTHCS iHTEerpoBaHi (kopropaTtusHi) IC?

0  iHIIA BiAMOBiIb.

38. Slki HasBHI Kjacu iHPOpPMaLiHUX CUCTEM 3aJIeKHO Bifl X BapTOCTI Ta MaciuTaliB?

0 JIOKaJIbHI CHCTeMH, (PIHAHCOBO-YNPABIIHCHKI CHCTEMH, CEpeJHi IHTETPOBAaHI CHUCTEMH, BEIIUKI

1HTErpOBaHi CUCTEMH;

39. lnst yoro nmpu3HayeHi JOKaIbHI CHCTEMH OCHOBHUX KiaciB iHTerpoBanux [C?

0  JUIs aBTOMaTH3allii 00JIiKy 3a OAHMM a00 KiJTbKOMa HalpsSIMaMu;

40. SIxi MOXKJIMBOCTI MarOTh (hiHAHCOBO-YTPABIIIHCHKI CHCTEMH OCHOBHHX KIaciB iHTerposanux [C?

0  MOXIUBICTb THYYKOi HACTPOHKM Ha NOTpeOM MiANPHEMCTBA, NOOpEe I1HTErpylOTh [IisUIBHICTH

MiANPUEMCTBA, TIPU3HAYCHI JJIs1 00JIIKY W YIpaBIiHHS pecypcaMi HEBUPOOHHMUUX KOMITAHIH;

41. «AHaNITAYHI TEXHOJIOTI(» B KOHTEKCTI OCHOBHHUX IOHATH 1HTEJICKTYaIbHOI'O aHAJII3Y IaHUX - 11C:

0  METOIWKH, SIKi Ha OCHOBI MEBHUX MOAEJCH, aJropuTMiB, MaTeMaTHYHHX TEOPEM [O3BOJIAIOTH 32

BiJIOMMMH JaHWMH OIIHUTH 3HAYEHHS HEBIJIOMUX XapaKTEPUCTHK 1 ITapaMeTpiB;

42. Tepwmin «Data Mining» B KOHTEKCTi OCHOBHUX TIOHSTH iHTEJEKTYAILHOTO aHANI3Y JTaHUX?

0  TIOUIYK IiHHO{ iH(popMallii y BeluKii 0a3i 1aHuX;

43. TepMiH «CXOBHIIIE JaHUX» B KOHTEKCTI OCHOBHUX ITOHATH 1HTEJIEKTYaJIbHOIO aHAJII3y JaHUX?

0  TpeAMETHO OpI€HTOBAaHI, IHTETPOBaHi, HE3MiHHI HAOOpPU AAHWX, OPraHi3OBaHi JJS LUIEH MiATPUMKU

yIpaBIIiHHS;

44. Illo o3Hauae «mOpeIMETHA OpIEHTaWifs» CXOBUINA JAaHUX B KOHTEKCTI OCHOBHHX IOHSTH

IHTEIIEKTyallbHOTO aHANI3Y JaHUX?

0 00'eqHaHHS JaHMX B KaTeropii Ta 30epiraHHs iX BiIIOBIIHO /10 00JacTeH, IKi BOHH OIUCYIOTh;

45. SIxi icCHy!OTHh METOMM BUSIBIIEHHS 1 aHAJi3y 3HaHb B KOHTEKCTI €TaIliB Ta METOIB 3HAXO/KCHHS HOBUX

3HAHP IHTENIEKTYAIbHOTO aHAi3y JaHuX?

o kiacuikaiis, perpecis, IpOrHO3yBaHHS YaCOBUX MOCTITOBHOCTEH (PAAIB), KITacTepU3allis, acOIiallis,
OCI10BHICTD,

46. SIki icCHYIOTh BUAM (QITOPUTMH) IHTEICKTYaJbHUX OOYHCIICHb B TOHSTTI IHTEICKTYyaJIHHOTO aHAi3y

maHux?

0  HEHWPOHHI Mepexi, AepeBa pillleHb, CAHCTEMHU PO3AyMiB HAa OCHOBI aHAJIOTIYHUX BHUIAJIKIB,

ANTOPUTMH BU3HAYCHHS aCOIIiaIlii 1 MOCTiIOBHOCTEH, HeUiTKA JIOTiKa, TEHETHIHI

ITOPUTMH, €BOJIIOLIHHE MPOrpaMyBaHHs, Bi3yani3auis JaHUX, KOMOIHOBaHI METOH;

47. Skuii MeTOl BUKOPHCTOBYETHCS B 00JacTi iHaHCIB 1 Gi3HECy

JUTSL YUCIIOBOTO TMPOTHO3Y B KOHTEKCTI IHTENEKTYTbHUX

004HnCIIeHB?

0  METOJ JAEpEeB PillleHb;

48. Tepwmin «EBoumoliiiHe MporpaMyBaHHs» B KOHTEKCTI 1HTEJICKTYalIbHIX OOUYKCIICHb 11e:

0  METOJ CTBOPEHHS ITPOrpaM 3a JIOTIOMOTOI0 TeHETUYHUX aJITOPUTMIB;

49. Sxi rinoTe3n GOPMYIIOIOTHCS CHCTEMOK €BOIOIIIHOTO

MpOTrpaMyBaHHs 1HTEIEKTyaIbHUX 00YHCICHB?

0  TINOTE3H PO BUJI 3aJISKHOCTI HIJIHOBOT 3MIHHOT BiJl iHIIUX 3MIHHUX;

50. «IaTepdeiic» B MOHATTI 3aCO01B MPOrpamMHOI MiATPUMKH

1HTEJIeKTyaJIbHOTO aHaMi3y JaHHUX?

0  cepeoBwIle nepeaadi iHGopmarlii MiXk TPOrpaMHUM CEPEAOBUILEM i KOPUCTYBAUEM;

51. SIxa Mera «KOHUEMIIT CXOBHUII JAHUX)» B ITIOHATTI CXOBHILA

nannx ta OLAP - texnomorii?

0  TPOSCHUTH BiJIMIHHOCTI B XapaKTEPUCTUKAX JAHUX B ONEPALIHHUX 1 aHAII THYHUX CHCTEMAX;

52. o € «peaMeToM KOHIEIIIT CXOBHII JAHUX)» B TIOHSATTI

cxoBumra naanx tTa OLAP - texHomorii?

0  KOHLEMIIs MATOTOBKY JaHUX AJIS MOJANBLIOTO aHAI3Y;

53. Ilpu cTBOpEHHI CXOBHINA JaHUX B IMOHSATTI cXoBuIla qauux Ta OLAP — TexHoJ0TiT 3aCTOCOBYEThCS?

0  CXOBHIIE JaHUX 3 apXiTEKTYpOIo HINHHY;

54. Sxy xopucts npunecin cuctemu DSS Ta EIS B moHsATTI cxoBuia

nmaaux ta OLAP - rexHosorii?

0  BOHH CTaJM NPOTOTUIIAMH CYYaCHUX CHCTEM PO3THHY JaHHUX, OHJIaWHOBOT aHAIITUKH Ta

HOBOI JUCIMITIIHA KOPIIOPAaTUBHOTO YIIPaBIIiHHS Ha OCHOBI 3HAHB;

55. SIxa pi3HHUIA MiX CXOBHIIEM JTAaHUX 1 BITPUHOO TaHUX B TIOHATTI

cxosuia gaunx Ta OLAP - texnosorii?



O  CXOBHIIE JaHUX CTBOPIOETHCS AJISI PO3MILIEHHS BCIX KOPHIOPATUBHHUX JAHUX, a BITPUHA JAaHUX JAUIIE
IUIs T AIMHOKMHY LIUX JAHUX;

56. «Po3mipHicTh» B MOHATTI cxoBuIa qaHux ta OLAP — TexHoorii - 11e:

0  acCIeKT, B PO3pi3i AKOro MOKHA OTPUMYBaTH, (IILTPYBAaTH, IPyIyBaTH 1 BimoOpakatu iH(OpPMAILIi0
po daxTu;

57. B sKuX BUMajKax CIiJi BUKOPUCTOBYBATH TaOJHIi OKPHUTTIB MpH NMOOYAOBI BITPUH JaHUX B MOHSTTI
cxosuia gagux ta OLAP — texHonorii?

0 TalNWIll TOKPUTTS BUKOPUCTOBYIOTHCS TIPH MOJETIOBAHHI IMOEAHAHHS PO3MIPHOCTEH, IS SKUX
BiACYTHI (hakTy;

58. OLAP — texHomnoris - ue:

0  OaraToBMMIpHUH aHaNi3 JaHUX IS T ITPUMKH IPUUHSATTS PillICHB;

59. Ta6muug daktis B OLAP - anaizi MiCTUTb:

0  BiZOMOCTI PO 00'€KTH, CYKYIHICTh SIKUX HaJalll aHali3yBaTUMEThCS;

60. TaOmuis BumiptoBanb B OLAP - aHasizi MiCTUTB:

0  HE3MiHHI JaHi;

61. IloHATTS «HEHpOoHHA MepeXa» B KOHTEKCTI HEHPOKOMIT IOTEPHHUX TEXHOJIOTH Ta MEpEex:

0  KOMIT'IOTepHI CUCTEMH, SIKi IEMOHCTPYIOTh 3MI0OHICTh 10 HehOopMaabHOrO HABYAHHSA, y3arajJbHEHHS i
KJacTepu3allii HekiacudikoBaHol iHpOpMallii, 3aTHICTh CAMOCTIHHO OYIyBaTH MPOTHO3MY;

62. TIOHATTS «KOHHEKIIMOHI3M» B KOHTEKCTI HEMPOKOMIT FOTEPHUX TEXHOJIOTIH Ta MEPEK:

0  TMIJXiJ, 3aCHOBAaHWM Ha MPEJCTABIIEHH] SK MaM'sATi JaHWX, TaK i aTOPUTMIB CHCTEMOIO 3B'S3KIB 1 iX
Baramu;

63. «lllapoBani HEHPOHHI Mepexi» B KOHTEKCTI HEHPOKOMIT IOTEPHHUX TEXHOJIOT1H Ta MEpex - 1ie:

0  HEHpOHHI Mepexi, B AKX HEHpOHW po30HTI Ha OKpemi rpynu (IIapu) Tak, mo oOpodka iHopmarii
3I1HCHIOETHCS MOLIAPOBO;

64. XapakTepHOI OCOOJIMBICTIO PEKYPEHTHHX HEUPOHHUX MEPEK B KOHTEKCTI HEHPOKOMIT IOTEPHUX
TEXHOJIOTIH Ta MEpexX €:

O  HasBHICTH OJIOKIB TWHAMIYHOI 3aTPHMKH 1 3BOPOTHHUX 3B'SI3KiB, IO J03BOJISIE IM 00pOOIATH AMHAMIYHI
MOJIET;

65. B KOHTEKCTI HEWPOKOMIT IOTEPHHX TEXHOJIOTi Ta MepeX BXiAHI, BUXiIHI Ta MPUXOBaHI HEHPOHU €
eJleMeHTaMu?

0  OararomapoBHX HEHPOHHUX MEPEK;

66. «[1oBHO3B’sI3HI HEHPOHHI MEPEXKi» B KOHTEKCTI HEHPOKOMIT IOTEPHUX TEXHOJIOTIH Ta MEPEK - 1Ie:

0  Mepexi, B AKMX KOKE€H HEHPOH Iepenae CBiif BUXiTHUI CUTHAJ PElTi HEWPOHiB, BKIIFOYAI0YH CaMOTO
ceOe;

67. «HeiipoHnHi Mepexi 31 3BOPOTHIMH 3B’S3KaMH» B KOHTEKCTI HEHPOKOMII IOTEPHUX TEXHOJIOTiH Ta
MEpex - Lie:

0  Mepexi, SKi XapaKTepu3yIOThCs (PIKCOBAHOIO CTPYKTYPOIO, IT€paIifHIM HaBYAHHSIM, KOPETYBaHHIM
BariB MO MOMMJIKAX;

68. «HeiiponHi Mepexi 0€3 3BOPOTHUX 3B’A3KiB» B KOHTEKCTI HEHPOKOMII IOTEPHUX TEXHOJIOT1H Ta MEPEKX
- e:

0  Mepexi, SKi XapaKTepU3yIThCS MPOCTOTOIO pealizalii 1 rapaHTOBAHUM OTPUMAHHSIM BiAIOBIiZl MicIs
MIPOXOUKEHHS JIaHKX T10 [Iapax;

69. Slka imes NEXKUTH B OCHOBI IMOOYIOBH HEUPOHHMX MEpPEX B KOHTEKCTI HEHPOKOMIT IOTEPHHUX
TEXHOJIOT1H Ta Mepex?

0 HEHWpPOHHM MOKHA MOJENIOBATH [IOCUTh NPOCTUMU aBTOMaTaMu (IUTYYHHMH HEWpoHaMmu), a Bcs
CKJIaJHICTh MO3KY BH3HA4Ya€ThCA 3B'I3KaMU MK HEHpOHAMU;

70. OCHOBHUM TIPHHITUIIOM poO0TH Mepeki KoxoHeHa B KOHTEKCTI HEHPOKOMII FOTEPHUX TEXHOJIOTIN Ta
Mepex €?

0  BBEJCHHS B IPAaBUJIO HABYAHHS HEHpOHA iHPOpMaLii 00 oro po3TamryBaHHs;;

71. «AcolliaTuBHI paBUiay - 11e:

O  OIKC 3B’A3KIB MK JEKUIBKOMA ITOisMM;

72. CytHicTb anroputMy Apriori B OHATTI acOLiaTUBHUX NPaBWII Ta AEPEB pillieHb?

0 poboTa JaHOTO ANTOPUTMY CKIIAJAETHCS 3 TAKMX OCHOBHHX KPOKIB SIK (OpPMYyBaHHS KaHIUAATIB Ta
MiPaxyHOK KaHIWIaTiB;

73. Slxi HOBi MexaHi3Mu Oy 3anpornoHoBaHi B anroputmi DHP acouiaTHBHHX IpaBui Ta AepeB pillieHb?
0  MeXaHi3MH MPAMOTo XELIyBaHHsA 1 00pi3aHHs JaHUX;

74. TloHATTA «Jepesa pillieHby - 11e:

0  TEXHOJOTiI0 TPEACTAaBJICHHSA NMPaBWJ B 1€papXiyHiid, MOCTINOBHIA CTPYKTYpi, € KOXKHOMY OO'€KTY
BIJIMTOBiTa€ €MHUI BY30JI, 11O A€ PIIICHHS;



75. 1o po3yMi€ThCS i OHATTSAM «IIPABHIIO» B TEXHOJIOTII IEpeB pillleHb?

0 T MPaBHJIOM PO3YyMIETHCS JIOTTYHA KOHCTPYKITiS, TIPEACTaBICHA Y BUTISIL «SIKIIO... TO ...»;

76. «Kpurepiii po3IIeruioBaHHs» B MOHATTI aCOLIaTUBHUX MIPABUII Ta JIEPEB PillIeHb?

0  MpPaBWIIO, IO J03BOJISIE PO3OUTH MHOXKHMHY Ha ITiJIMHOKHHH, SKi O acCOIIIOBAJIUCS 3 JaHHUM BY3JIOM
TIePEBIPKH;

77. Slki kputepii po3IIEIUTIOBaHHS 3aCTOCOBYIOThCS IIPY TTOOYI0B1 IepeB pillieHb?

o  wipa enrpomii i inzekc Gini;

78. Cyrtnictb anroputMy CART B MOHATTI acolliaTHBHUX MPaBUII Ta JEPEB pillieHb?

0 KOXEH BY30J JepeBa NpW PO30OUTTI Mae JMIIE JBOX HAIIAJIKIB i BUpimIye 3amadi kimacupikarii i
perpecii;

79. CyrthicTb anroputMy C4.5 B IOHATTI acOIIaTUBHUX TPaBHII Ta JEPEB PillicHb?

0  KIJBKICTh HaIIaJIKiB y By3/a He oOOMeKeHa 1 BUpINIye 3a1aui Kiacudikarii;

80. Ertanu KOHCTpYIOBaHHSA AEPEB PILLICHb:

0 To0yaoBa JiepeBa Ha OCHOBI HABYAIBHOI BUOIPKH, CKOPOUYCHHS JIEPEBA;

81. TIoHATTA «EBOJIOLINMHI OOYHUCIIEHHS» B KOHTEKCTI €EBOJIOIIWHUX TEXHOJOTIH Ta TEHETHYHUX
aNropuTMiB?

O CYKYyIHICTh alTOPUTMIB TOMIYKY, ONTHMi3amii ab0 HaBYaHHS, 3aCHOBAaHMX Ha (HOpMaTi30BaHUX
MPUHIMIAX TPUPOIHOTO €BOJIOIIHHOTO MPOIIECY;

82. OCHOBY TEHETHYHOTO TIPOrpaMyBaHHs B KOHTEKCTI EBOJIIOI[IHHMX TEXHOJIOTiIH Ta TeHETHYHHX
ITOPUTMIB CKJIa1a€?

0  EBOJIIOIisI TPOTPaM, BUKOHYIOUH SIKi i OTPUMYIOTh Pi3Hi BapiaHTH pPillIeHHS 3a]1a4i;

83. SIlka MoJieNb BUKOPUCTOBYE crenU(IUuHUI CIIOCIO BiZOOPY B KOHTEKCTI CBOJIOIIHHMX TEXHOJIOTIH Ta
TeHETUYHHUX aJTrOpUTMiB?

0  TeHiTop;

84. Skuii nporpaMHMii KOMIUICKC JOIIOMAara€e pilllCHHSIM ONTHUMI3AIIMHUX 3a7ad 3a JOMOMOTOH)
TFeHETUYHHUX aJrOpUTMiB?

o  GeneHunter;

85. o Take 3amaya koMiBosDKEpa?

0  3ajaya Impo 3HaXOJPKEHHSI HAMKOPOTILOTO MapIIPyTy sl KOMiBOSIKEpa,

86. Sk GeneHunter Bupinrye 3amadqy KomiBosokepa?

0  BUOMpAaIOYM MOPSAOK BiIBIMH MICT , MIHIMI3yIOUH JJOBXHHY MapIIpyTy;

87. «llporpamuuii arenT Mypamka» B KOHCTEKCTI MYypallMHOTO ajrOpUTMy Ta T€HETHYHOTO
IIpoTrpaMyBaHHs — IIE:

0  TIPOTPaMHUH areHT, SIKUH € YICHOM BEJINKOI KOJIOHIT i BHKOPHCTOBYETHCS JIJIsl BUPIMICHHS SKOI-HEOY b
pooIeMu;

88. Sk «nporpamHuii areHT Mypamka» B KOHCTEKCTI MYypAIIMHOTO AITOPUTMY Ta I'€HETHYHOTO
MIpOrpaMyBaHHs MATPUMYE CIIFICOK BiJIBiTaHHUX BY3IiB?

0  CTBOPIOE ENEKTPOHHUH CIHICOK;

89. Illo Take nuisax 'aminpTOHA B KOHCTEKCTI MypaIIMHOTO aIrOPUTMY Ta TeHETHYHOTO IPOrpaMyBaHHsI?
0  Jopora, AKow Mypalllka pyXa€eThCs JIUILIE OANH pas3;

90. Jlns BupilmeHHS K01 331241 MOKHA BUKOPHCTOBYBAaTH MypalvHUi anroputm?

0  KBaJpaTH4HOI 3ajayi Mpo MpU3HAYEHHs, 3a/Jadi MPO ONTHUMI3alil0 MapHIPYTiB BaHTAXIBOK, 3a1adi
KaJICHIApHOTO IIaHyBaHHs, 3a71a4i po3hapOooByBaHHs rpada;

91. TIoHATTS «M’SKi OOUHMCICHHS» B KOHTEKCTI HEYITKUX METOIB IHTEICKTYyIbHOTO aHATI3Y TaHUX?

0  CYKYIHICTh TEXHOJOTiH, SIKi MPUCTOCOBaHI 0 pOOOTH 3 HETOYHHMH, HEBU3HAYEHUMH a00 YaCTKOBO
ICTHHHUMH JaHUMU;

92. B sKkMX BHIAgKax 3aCTOCYBaHHSI «M SKHMX OOYHCIIEHb» B KOHTEKCTI HEYITKHX METO/IB
IHTEJIeKTYaJIbHOTO aHaNi3y JaHUX MOXKE JIaTH Kpalli pe3yabTaTh?

0 B BUNAAKY, KOJM BOHH MOXKYTb 3aCTOCOBYBATHCS IUIA TMOLIYKY «JIOCTaTHBO XOPOIIOT0» pPillICHHS
3aj1a4i 3a «JI0CTaTHHO KOPOTKHUI 4acy;

93. Tlpu4nMHOIO BHHUKHEHHS «TeOpil HEYITKMX MHOXHH» B KOHTEKCTI HEUITKHX METOJiB
IHTEJIEKTYaJIbHOTO aHaNi3y JaHHUX €7

0  HEOOXiAHICTh MaTeMaTW4Hol Qopmaiizaiii KiabKicHOl iH(OpMaIlii a1 MOOYA0BU MaTeMaTHYHHUX
MOJCTICH;

94. Ilpu 3acToCcyBaHHI JIIHBICTHYHOI 3MiHHOI B KOHTEKCTI HEUITKMX METOJIB iHTEJICKTYyaJbHOTrO aHaji3y
naHuX Tpeba Bka3aTu?

0 ii HaliMEeHyBaHHS, TEPM-MHOXXHHY, CHHTAKCYHY Ta CEMaHTHUYHY MPOLIEAYPH, YHIBEpCATbHY MHOKHUHY;
95. B KOHTEKCTI HEYITKMX METOJIIB IHTEIIEKTyaJIbHOTO aHaJli3y JaHUX JIIHTBICTHYHA 3MiHHA BiIPi3HAETHCS
BiJl YMCJIOBOI 3MIHHOI THM,III0?



0 i 3HaYCHHSIMM € HE YHCIia, a CJI0Ba a00 CJIOBOCIIONYUYCHHS B IPUPOIHIiK a00 GpopMalbHil MOBI;

96. Ilinq «HEUYITKMMH 4YHCIaMH» B KOHTEKCTI HEYITKHX METOMIB IHTEJICKTYyaIbHOTO aHaJi3y JdaHHuX
PO3yMitoTh?

0  YHCIia, BU3HAYCHI HAa YUCIIOBIH OCI 3a JIOIIOMOr0I0 HEUiTKOT MHOKMHHU Ta (QYHKIIIT IPUHATIEKHOCTI;

97. Ilpm 3acTOCYBaHHI HEYITKOTO JIOTIYHOTO BHBOJY B KOHTEKCTI HEUITKHMX METOMIB IHTEICKTyaJIbHOTO
aHaIli3y JaHUX BUKOHYETHCS?

0  ampoKCHMAIlis 3aJeKHOCTI KOXKHOI BHUXIJHOI JIHTBICTUYHOI 3MIHHOI BiJ] BXiJHUX JiHTBICTUYHUX
3MIHHHUX 1 37I00yTTS BUCHOBKY Y BHUTJIS/II HEYiTKOI MHOXHHU 3 BUKOPHUCTAHHSIM HEYiTKOI 0a3u 3HaHb i
HEYITKUX ONepaLii;

98. Ilim «HEYITKMMHU acOI[iaTHBHUMH IpaBWJIAMW» B KOHTEKCTI HEYITKUX METOMIB IHTEIEKTYaIbHOTO
aHaJIi3y JaHUX PO3YMIIOTh?

0 IHCTpYMEHT JUIS BHUTATaHHS 3 0a3 JaHUX 3aKOHOMIpHOCTEH, siKi (OPMYIIOIOTBCS y BUTISII
JIHTBICTUYHUX BUCIIOBIB,;

99. «HewiTka knacTrepu3amis» B KOHTEKCTI HEYITKMX METOJIB 1HTEJICKTyaJbHOTO aHamily JaHuX
nependayae,o?

0  JIO3BOJISETHCS OJHOMY 1 TOMY K O0'€KTYy Halle)KaTH OJHOYACHO JIEKUTHKOM KiacTepam, aje 3 Pi3HO
MipoIo;

100. «HeuiTka 0a3a 3HaHb» B KOHTEKCTI HEYITKMX METOMIB IHTEJICKTYaIbHOIO aHaJli3y IaHUX - I1e:

0  CYKYIHICTh HEYITKHX MPaBHJI «SIKIO — TO», 1110 BU3HAYAIOTH B3aEMO3B'SI30K MK BXOJaMH 1 BUXOJIaMH
JOCTIKYBaHOTO 00'€KTY;



	1. Що, на вашу думку, є основним напрямком отримання прибутку у сфері ІТ (оберіть найбільш точну відповідь)?
	2. Чим, на вашу думку, зумовлено ефективне використання інформаційних ресурсів в діяльності ІТ-компанії (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	3. Що, на вашу думку, позначають терміном «аутсорсинг»?
	4. Які, на вашу думку, переваги компанії забезпечує використання ІТ-аутсориснгу (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	5. Які, на вашу думку, ризики компанії несе використання ІТ-аутсориснгу (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	6. Які, на вашу думку, основні чинники зумовлюють розвиток ринку ІТ-аутсорсингу в Україні (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	7. Які, на вашу думку, основні чинники сповільнюють розвиток ринку ІТ-аутсорсингу в Україні (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	8. Що таке, на вашу думку, проект?
	9. Що таке, на вашу думку, продукт?
	10. Яким ви бачите основне завдання проекту?
	11. Що, на вашу думку, є основними цілями стратегії розвитку інформаційних технологій (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	12. Які, на вашу думку, завдання слід виконати для реалізації основних цілей стратегії розвитку інформаційних технологій (оберіть найбільш повну і точну відповідь)?
	13. На яких, на вашу думку, принципах повинна будуватись нова інформаційна система?
	14. Які, на вашу думку, основні блоки повинна передбачати нова інформаційна система?
	15. Як, на вашу думку, називається процес визначення цілей і завдань підприємства на певну перспективу та вибір оптимального шляху їх досягнення й ресурсного забезпечення?
	16. Як, на вашу думку, називається система взаємозалежних, об’єднаних загальною метою завдань, що забезпечують реалізацію цілей виробничої системи?
	17. Які, на вашу думку, є основні чинники зростаючої ролі планування в умовах сучасного ринкового господарства (оберіть найповнішу відповідь)?
	18. Назвіть 4 ключові елементи кожного стартапу?
	19. Що, на вашу думку, включає в себе ідея як ключовий елемент стартапу?
	20. Що, на вашу думку, є наріжним каменем підприємництва?
	21. Де, на вашу думку, слід шукати вирішення будь-якого бізнес-питання?
	22. Що, на вашу думку, є продуктом винаходу та його комерціалізації?
	23. Як, на вашу думку, називається перша поява нової ідеї у вигляді продукту, послуги або процесу?
	24. Які, на вашу думку, види інновацій існують (оберіть найповнішу відповідь)?
	25. В чому, на вашу думку, полягає інновація у товарній сфері?
	26. В чому, на вашу думку, полягає інновація у сфері маркетингу?
	27. В чому, на вашу думку, полягає організаційна інновація?
	28. В чому, на вашу думку, полягає інновація у сфері управління?
	29. Як, на вашу думку, називається ідея, процес або винахід, що є результатом інтелектуальної роботи?
	30. Як, на вашу думку, називається комплект ексклюзивних прав, які надаються автору/власнику ІВ на визначений період часу залежно від типу ІВ та національного/міжнародного законодавства?
	31. Як, на вашу думку, називається документ, який описує винахід та визначає набір прав, що надається міжнародною або національною організацією на обмежений період часу (як правило, 20 років)?
	32. Як, на вашу думку, називається будь-який знак, що індивідуалізує товари певного підприємства та відрізняє їх від товару конкурентів?
	33. Як, на вашу думку, називається форма захисту ІВ, яка стосується оригінальної інтелектуальної роботи авторів?
	34. Як, на вашу думку, називаються слова або символи, що позначають походження продукту/послуги, пов’язуючи його з певним географічним регіоном?
	35. Як, на вашу думку, називається будь-яка закрита ділова інформація, що може надати компанії конкурентну перевагу?
	36. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Хто ваш покупець»
	37. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Як робити гроші на продукті»
	38. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Що ви можете зробити для покупця»
	39. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Як розробляти і створювати продукт»
	40. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Як ваш покупець придбає продукт»
	41. Які, на вашу думку, кроки (з 24 кроків від старту до успішного бізнесу) можна віднести до розділу «Як збільшити масштаб бізнесу»
	42. Що, на вашу думку, є необхідною та достатньою умовою для ведення бізнесу?
	43. В чому, на вашу думку, полягає клієнтоорієнтований підхід?
	44. Що, на вашу думку, є критично важливим для успіху стартапа?
	45. Який ви знаєте ключовий фактор успіху підприємця (виберіть найповнішу відповідь)?
	46. Що таке позиція продукту?
	47. Що таке позиціонування продукту?
	48. Що таке конкурентна перевага?
	49. Що таке ціннісний ланцюг?
	50. З яких складових, на вашу думку, складається кожен споживач?
	51. Яка, на вашу думку, складова профілю споживача містить соціодемографічні дані: ім'я, стать, вік, освіта, політичні погляди, релігійна лояльність, соціальний статус, місце проживання, сімейний стан, фінансовий стан та інше?
	52. Яка, на вашу думку, складова профілю споживача допомагає зрозуміти звички, мотивацію, коло інтересів, проблеми, надії і очікування споживача?
	53. Як, на вашу думку, називається річна виручка, яку ви отримаєте від свого бізнесу, якщо досягнете 100-відсоткової частки на ринку?
	54. Що, на вашу думку, необхідно зробити для визначення спільного адресованого ринку (оберіть найповнішу відповідь)?
	55. Як, на вашу думку, називається візуальне відображення вашого продукту по завершенню розроблення, засноване на тому, щоʹ ви знаєте на даному етапі роботи?
	56. В якому, на вашу думку, вигляді найкраще представити високорівневу специфікацію для програми?
	57. В якому, на вашу думку, вигляді найкраще представити високорівневу специфікацію для сайту?
	58. В якому, на вашу думку, вигляді найкраще представити високорівневу специфікацію для компонентів комп’ютера?
	59. Як, на вашу думку, варто визначати ціннісну пропозицію?
	60. Що, на вашу думку, називається конкурентною позицією?
	61. Оберіть правильну послідовність кроків побудови діаграми конкурентного позиціонування.
	62. Який, на вашу думку, тип ринку полягає в продажу тому ж споживачу додаткових продуктів або додатків?
	63. Який, на вашу думку, тип ринку частіше обирають інноваційні стартапи?
	64. Як, на вашу думку, називається рамка, відповідно до якої ви видобуваєте з покупців певний відсоток цінності, створюваної для них вашим продуктом?
	65. Яка, на вашу думку, бізнес-модель заснована на тому, що з користувачів не стягуються гроші за базову функціональність продукту?
	66. Яка, на вашу думку, бізнес-модель спирається на гроші інвесторів для створення суттєвої клієнтської бази, а потім намагається перейти на способи збільшення прибутковості?
	67. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: покупець платить велику суму наперед, щоб придбати продукт, і має можливість отримувати його оновлення або техобслуговування за певну плату?
	68. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: покупець виплачує встановлений відсоток понад собівартістю продукту?
	69. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: встановлена оплата, яка надходить щомісяця або в інший заданий період часу?
	70. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: надання клієнтам ліцензії на вашу інтелектуальну власність і отримання роялті може вилитися в дуже високий валовий прибуток?
	71. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: для покупця вигода полягає в низькому авансовому платежі, а розмір поточних платежів залежить від використання, яке споживач зазвичай в змозі контролювати?
	72. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: основний продукт реалізується з дуже низьким прибутком, але загальні доходи збільшуються завдяки продажам високоприбуткових супутніх товарів?
	73. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: залучення та утримання уваги бажаного контингенту потенційних покупців за допомогою газет і журналів, сайтів?
	74. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: початкове залучення кінцевих користувачів безкоштовним продуктом, отримання грошей від третьої сторони, яка платить за доступ до особистих даних клієнтів?
	75. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: комісія за посилання, які призводять до продажу?
	76. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: передбачуване постійне списання коштів за певний термін безперервного використання з додатковими розцінками, зазвичай набагато більш серйозними, якщо клієнт витратив більше, ніж було заклад...
	77. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: споживача просять надати свою кредитну карту, після чого з неї виконуються дуже невеликі (менше 12 доларів, але частіше це всього 1 долар або менше) списання за цифрові товари?
	78. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: покупець платить тільки тоді, коли починає усвідомлювати економію або вигоди, одержувані завдяки продукту?
	79. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: можна отримати відсоток з продажів та великий початковий внесок зі стартапу в обмін на надання знань, досвіду і бренду?
	80. Яка, на вашу думку, бізнес-модель побудована таким чином: нове підприємство, можливо, не збирається продавати реальний продукт, а вирішило отримувати плату за управління або інші операції?
	81. Які, на вашу думку, покупці першими купують товар (лише по одному зразку, але готові заплатити вищу ціну)?
	82. Які, на вашу думку, покупці готові платити багато, але вони дуже хочуть відчувати себе так, ніби уклали спеціальну угоду?
	83. Які, на вашу думку, покупці приєднуються до процесу пізніше, коли ваша цінова стратегія вже дуже чітка?
	84. Які, на вашу думку, покупці з'являються на тій стадії, коли ви, можливо, вже продали всю компанію?
	85. З приходом яких, на вашу думку, покупців ви отримуєте серйозну і дійсно велику компанію?
	86. Що таке, на вашу думку, довічна цінність споживача?
	87. Яке, на вашу думку, співвідношення довічної цінності споживача до вартості залучення клієнта вважається непоганим для компаній, які займаються програмним забезпеченням як послугою?
	88. Як, на вашу думку, називається часова перспектива, мета процесу продажів якої – створення попиту на продукт і задоволення замовлень на нього?
	89. Як, на вашу думку, називається часова перспектива, при якій фокус роботи зміщується з породження попиту на задоволення замовлень, оскільки так зване сарафанне радіо і канали збуту приймають на себе частину тягаря по створенню попиту?
	90. Як, на вашу думку, називається часова перспектива, при якій фахівці з продажу зосереджуються на виконанні замовлень покупців?
	91. Яка формула, на вашу думку, відображає міру якості?
	92. Як, на вашу думку, називається відношення частки ринку даної фірми до частки ринку найбільшого конкурента?
	93. Яка стратегія маркетингу описана: «Підприємство, що діє на якому конкретному ринку, прагне до активізації своїх ринкових зусиль: просування товару, реклама. Увага сконцентрована на існуючій продукції»?
	94. Яка стратегія маркетингу описана: «Підприємство, що діє на основі існуючої продукції, намагається знайти підхід до нових клієнтів, виявити нові географічні ринки, розвивати нові канали збуту»?
	95. Яка стратегія маркетингу описана: «Підприємство націлене на поліпшення своєї продукції і пошук нових рішень для задоволення потреб клієнтів»?
	96. Яка стратегія маркетингу описана: «Підприємство прагне домогтися успіху на нових ринках із новою продукцією»?
	97. Яка стратегія з встановлення частки цільового ринку націлена на досягнення і підтримку цін нижче, ніж у конкурентів?
	98. Яка стратегія з встановлення частки цільового ринку націлена на створення такої продукції, що була б унікальною на даному ринку?
	99. Яка стратегія з встановлення частки цільового ринку сконцентрована на обмеженій групі покупців або частині товарної лінії, або невеликій географічній області?
	100. Як, на вашу думку, називається підсумок успіхів і невдач операцій компанії у відповідний період часу?
	1. Технологія проектування ІС це:
	2. Міра зв'язаності – це:
	28. Що таке ергономіка в контексті проектування інформаційних систем?
	29. Що означає надмірність в контексті технологій проектування?
	30. Яка роль користувачів у процесі проектування інформаційних систем?
	31. Що таке інтеграція систем в контексті проектування інформаційних систем?
	32. Яка основна мета надмірності у системах?
	33.  Що означає відмовостійкість в контексті технологій проектування інформаційних систем?
	34. Що розуміється під суперечливими вимогами при проектуванні інформаційних систем?
	o Вимоги, які суперечать одна одній або неможливо задовольнити одночасно
	35. Яка роль тестування в процесі проектування інформаційних систем?
	o Виявлення та виправлення дефектів у системі перед її впровадженням
	36. Яким чином надмірність сприяє забезпеченню надійності системи?
	o  Забезпечує наявність запасних компонентів, які можуть використовуватись при відмові основних компонентів
	37. Як надмірність впливає на вартість проектування системи?
	o Зазвичай підвищує вартість проектування та підтримки системи
	38. Яка основна мета відмовостійкості у інформаційних системах?
	o Забезпечення неперервності роботи системи та уникнення перебоїв в її функціонуванні
	39. Яка основна мета проєктування інформаційних систем критичного застосування?
	o Забезпечення надійності, відмовостійкості та безперебійної роботи системи в умовах високих вимог та критичності
	o Використання резервування та надмірності компонентів для забезпечення неперервності роботи системи
	41. Як впливає вимога до ефективності на проєктування інформаційних систем критичного застосування?
	o Вимагає оптимізації алгоритмів та структур даних для швидкого виконання операцій та оброблення інформації
	42. Які основні аспекти безпеки повинні бути враховані при проєктуванні інформаційних систем критичного застосування?
	o Забезпечення конфіденційності, цілісності та доступності даних у системі
	43. Які основні кроки включає процес проектування інформаційних систем з урахуванням особливостей їх призначення?
	o Аналіз вимог, проектування архітектури, вибір технологій, розробка та імплементація, тестування, впровадження і супровід
	44. Як можна вирішити проблему неповної інформації при проектуванні інформаційних систем?
	o Залучити зацікавлені сторони та провести консультації для збору додаткової інформації
	45. Що означає абревіатура UI/UX в контексті інформаційних систем?
	o User Interface/User Experience (інтерфейс користувача/взаємодія з користувачем)
	46. Яке значення має аналіз вимог у проектуванні інформаційних систем?
	o Визначення та уточнення потреб та очікувань користувачів, що стануть основою для розробки системи
	47. Яка важлива перевага надмірності в інформаційних системах?
	o Забезпечення продуктивності та швидкості обробки даних у системі
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	o Створення копій резервних файлів та даних для відновлення системи в разі втрати або пошкодження основних даних
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